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แบบสอบถามความต้องการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
********************************
คำชี้แจง
1. แบบสอบถามนี้จัดทำขึ้นเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุง
    โครงสร้างหลักสูตรและจัดทำโครงการฝึกอบรม ถ่ายทอดความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    และการสื่อสาร ประจำปีงบประมาณ 2551 

2. ความคิดเห็นที่ได้จากการสอบถามครั้งนี้ จะนำไปประมวลผลในภาพรวมของหน่วยงาน 

3. ให้ทำเครื่องหมาย (  ลงในหัวข้อ ( ที่ท่านประสงค์จะเข้าอบรม

4. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จะทำการทดสอบ (Pre-Test) โดยใช้แบบทดสอบ 
                  ก่อนเรียน เพื่อเป็นการทดสอบความรู้เบื้องต้น เพื่อวัดพื้นฐานความรู้ ในรายวิชาที่ผู้ประสงค์
          จะเข้าอบรมได้เลือกไว้ เพื่อให้ผู้เรียนได้ประเมินตัวเองก่อนเข้าเรียน ผู้ที่ทำการทดสอบผ่าน
                  เกณฑ์ จะได้รับการพิจารณาคัดเลือกเข้าอบรม  
ชื่อผู้ตอบแบบสอบถาม
   
   ชื่อ/นามสุกล.........................................................................................................................

    ตำแหน่ง...............................................................................................................................
                 หน่วยงาน.............................................................................................................................

   โทรศัพท์...........................................................โทรสาร......................................................
                 e-Mail Address....................................................................................................................

หมวดวิชาที่ท่านประสงค์จะเข้าอบรม
1. (  หมวดวิชาความรู้พื้นฐาน ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องงานในหน้าที่และความรับผิดชอบของ 
หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  โดยมีรายละเอียด ดังนี้
-  พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550
-  พระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544
-  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540
-  พระราชกฤษฎีกา กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  
     ภาครัฐ พ.ศ. 2549
-  พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537
-   ประกาศกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เรื่อง หลักเกณฑ์การเก็บรักษา
    ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการ พ.ศ. 2550
-  มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยในการประกอบธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
     (เวอร์ชั่น 2) ประจำปี 2549
2. ( หมวดวิชาความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีรายละเอียด ดังนี้
-   หลักไวยากรณ์ของภาษาและภาษาต่าง ๆ ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารผ่านระบบคอมพิวเตอร์
-   ระบบเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศ
3. ( หมวดวิชาข้อกำหนดมาตรฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยมีรายละเอียด ดังนี้
-  IEEE





-  W3C

-  WCAG




-  ISO-8859-11

-  TIS-620




-  UTF-8

-  ISO/IEC 17799:2005



-  มาตรฐานรหัสเปิด (Open Standards)
-  English Domain Name



-  Thai Domain Name
4. ( หมวดวิชาการป้องกันและการรักษาความปลอดภัยข้อมูล โดยมีรายละเอียด ดังนี้
-  Denial of Service (Dos) 


-   Spoof
-  Phishing




-  Brute Force
-  Sniff





-  Spyware
-  Malware




-  Trojans

-  Tracking Cookies



-  Browser Hijackers

-  Keyloggers




-  Desktop Protection
-  Spam





- Worm

5. หมวดวิชาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของสำนักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย
5.1 หมวดวิชาระบบเทคโนโลยีการสื่อสาร (Communication Technology) 
( ระบบโทรศัพท์ (Telephone)โดยมีรายละเอียด ดังนี้
- การดูแลชุมสายโทรศัพท์ 
( ระบบประชุมวีดีทัศน์ (Video Conference System) โดยมีรายละเอียด ดังนี้

- การดูแลอุปกรณ์ระบบประชุมวีดีทัศน์

- การบริหารจัดการอุปกรณ์ระบบประชุมวีดีทัศน์
( ระบบสื่อสารความเร็วสูง ATM (Asynchronous Transfer Mode) โดยมีรายละเอียด ดังนี้

- การดูแลอุปกรณ์ ATM Switch 20000

- การดูแลอุปกรณ์ ATM Switch 15000

- การดูแลอุปกรณ์ ATM Switch 7480

- การบริหารจัดการอุปกรณ์ ATM Switch 

- การตรวจสอบระดับสื่อสัญญาณทางไกลระหว่างจังหวัด
( ระบบสื่อสัญญาณดาวเทียม โดยมีรายละเอียด ดังนี้

- ระบบ C – Band 



- ระบบ KU - Band

( ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์  โดยมีรายละเอียด ดังนี้

- ระบบ LAN




- ระบบ RAS

( ระบบ CCTV กระทรวงมหาดไทยและจังหวัด
( ระบบ Fiber Optic
5.2 หมวดวิชาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology)
( การดูแลระบบศูนย์ข้อมูลกลาง  โดยมีรายละเอียด ดังนี้

-  ระบบฐานข้อมูล


-  ระบบ Web Server

-  ระบบ Web Hosting


-  ระบบ Web Proxy

-  ระบบ Mail Server


-  การพัฒนา Website ตามมาตรฐาน W3C
-  การพัฒนา Website ตามมาตรฐาน WCAG 2.0
-  การบริหารเครือข่ายด้วย FreeBSD
-  การบริหารเครือข่าย ด้วย Proxy
6. ( หมวดวิชาการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศด้วย Web Applications โดยมีรายละเอียด ดังนี้
-  Programming with PHP & MySQL 
-  Programming with Delphi
-  Programming with Java

-  Programming with J2EE:Servlet & JSP
-  Programming with Ajax Technology
-  SDLC Process Design
7. (  หมวดวิชาการพัฒนาระบบ Website โดยมีรายละเอียด ดังนี้
-  Web Design



-  Graphic Design
-  Flash Design



-  Sketch UP
8. (  หมวดวิชาการพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศ
- การบริหารจัดการข้อมูลภูมิสารสนเทศ
9. (  หมวดวิชาการเพิ่มคุณภาพการผลิตสื่อสิ่งพิมพ์  โดยมีรายละเอียด ดังนี้
-  การเพิ่มคุณภาพสื่อสิ่งพิมพ์ด้วย Fineprint  
-  การเพิ่มคุณภาพสื่อสิ่งพิมพ์ด้วย PDF

10. หมวดวิชาโปรแกรมการจัดการสำนักงาน
(  Microsoft Windows และจัดการกับระบบ Network เบื้องต้น


(  Microsoft Word



(  Advanced Microsoft word



(  Microsoft Excel



(  Advanced Microsoft Excel (Data Analysis)



(  Advanced Microsoft Excel (Function)



(  Advanced Microsoft Excel (Macro and VBA)



(  Microsoft PowerPoint



(  Advanced Microsoft PowerPoint



(  Microsoft Access



(  Advanced Microsoft Access (Query and Report)



(  Advanced Microsoft Access (Macro and VBA)



(  Open Office (Impress)



(  Open office (Writer)



(  Open office (Calc)


(  Microsoft Office



(  Advanced Microsoft Office
11. ท่านต้องการให้มีการจัดฝึกอบรมหลักสูตรใดเพิ่มเติม
              (  ……………………………………………………………………………………….


(  ……………………………………………………………………………………….


(  ……………………………………………………………………………………….


(  ……………………………………………………………………………………….
12. ท่านมีข้อเสนอแนะหรือมีข้อคิดเห็นอย่างไร ที่จะทำให้การฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เกิดประโยชน์สูงสุดต่อตัวท่านและหน่วยงานของท่าน.................................... ……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………
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