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 หนา 
คูมือการปฏบิัติงาน ( Operation Manual ) 1 - 1 
วัตถุประสงคของการจัดทํา 1 - 1 
ขอบเขต 1 - 1 
ความรับผิดชอบ 1 – 1 
ขั้นตอนการควบคุม MD110 PABX System 1 – 2 
     สวนที่ 1  ความรูพ้ืนฐานทั่วไป สําหรับชุมสายโทรศัพท MD110 1 – 2 
                     ชุมสายโทรศัพท MD110 1 – 2 
                     การบริการพิเศษ ( Extension Facility ) 1 – 2 
                     การรับสายแทนกัน ( Group Call Pickup ) 1 – 3 
                     การประชุมทางโทรศัพท ( Conference ) 1 – 3 
                     การจองสายเรียกกลับกรณีสายไมวาง/ ไมมีคนรับสาย ( Call Back ) 1 – 3 
                     การฝากสายตามตัว ( Follow Me ) 1 – 3 
                     การทวนเลขหมายสุดทาย ( Redial ) 1 – 3 
     สวนที่ 2  โครงสรางของ LIM  ( Line Interface Module ) 2 – 1 
     สวนที่ 3  ชนิดของ Board ตาง ๆ ภายในระบบชุมสายโทรศพัท 3 – 1 
                     Board ควบคุมการทํางานของระบบ ( Lim Processor Unit ) 3 – 2 
                     อุปกรณเชื่อมตอวงจรการสนทนาแบบ Non Blocking 3 – 2 
                     Board สายใน  แบบ Digital 3 – 3 
                     Board สายใน  แบบ Analog 3 – 4 
                     Board สายนอก  แบบ Digital PSTN 3 – 5 
                     Board สายนอก  แบบ Digital Tieline 3 – 6 
                     Board สายนอก  แบบ Analog PSTN 3 – 7 
                     Board รับ / สงสัญญาณ Tone และประชุมทางโทรศัพท 3 – 8 
                     Board สําหรับติดตอกับอุปกรณภายนอกระบบ 3 – 9 
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                     Board สําหรับเก็บขอมูลของระบบชุมสาย 3 – 10 
                     Board จายไฟภายใน Magazine 3 – 11 
     สวนที่ 4  Software สําหรับชวยในการ Maintenance system 4 – 1 
                     การเปดใชงานโปรแกรม WinFiol 4 – 1  
                     การ Logon 4 – 7  
                     การ Logoff 4 – 8  
     สวนที่ 5  รูปแบบชุดคาํสั่งของระบบชุมสายฯ (Command language) 5 – 1 
                     รูปแบบคําสั่ง 5 – 1 
                     ความหมายในแตสวนของชุดคําสั่ง 5 – 2 
                     เครื่องหมายตาง ๆ ที่ใชในชุดคําสั่ง 5 – 2 
                     อักษรที่ไดมีการกําหนดไวใชในแตละสวนของชุดคําสั่ง 5 – 3 
                     คําสั่งควบคุมระบบชุมสายในสภาวะการใชงานที่จําเปน 5 – 5 
                             เกี่ยวกับโครงสราง 5 – 5 
                             เกี่ยวกบั Hardware 5 – 5 
                             เกี่ยวกับ Extension 5 – 5 
                             เกี่ยวกับ Operator และ Night Service 5 – 6 
                             เกี่ยวกับ Route / Trunk 5  - 7 
                             เกี่ยวกับการกําหนด External Destination Code 5 – 7 
                             เกี่ยวกับการตรวจสอบสถานะของ Extension, Route / Trunk 5 – 8 
                             เกี่ยวกับการ Restart Function 5 – 8 
                             เกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูล 5 – 8 
                     คําสั่งที่จําเปนเพื่อการสอบถามขอมูลในระบบชุมสายโทรศัพทฯ  5 – 9 
     สวนที่ 6  การจัดการระบบชุมสายโทรศัพท ในเครือขายของ สป.มท. 6 – 1 
                     การเพิ่มหมายเลขภายในแบบ Analog 6 – 1  
                     การเพิ่มหมายเลขภายในแบบ Digital 6 – 2  
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                     การเพิ่มสายนอก ( Analog Trunk ) 6 – 3  
                     การเปลี่ยนหมายเลข Night Service ( Route Day/Night ) 6 – 5  
                     การเปลี่ยนหมายเลข ( Directory Changes ) 6 – 6  
                     การจัดกลุมในการรับสายแทนกัน ( Group Call Pickup ) 6 – 7  
                     การสรางหมายเลขยอสวนรวม ( Common Abbreviated Dialing ) 6 – 8  
                     กําหนดการฝากสาย ( Call Diversion ) 6 – 9  
                     การสรางกลุมชวยในการรับสาย ( Internal Group Hunting ) 6 – 10  
                     การ Set วงจรเชาแบบ PRI เชื่อมตอเขากับระบบชุมสายฯ 6 – 11  
                     การเก็บขอมูลระบบ  ( Dumping to HDU ) 6 – 15  
                     การตรวจสอบ Version ของ MD110 6 – 11  
                     การบันทึกเสียงในระบบตอบรับอัตโนมัติ ( Max Voice ) 6 – 17  
     สวนที่ 7  การตรวจสอบการเกิดปญหา ( Alarm / Blocked ) 7 – 1  
                     การตรวจสอบการเกิดปญหา Alarm 7 – 1  
                     Fault Code ที่พบบอยในระบบชุมสายโทรศัพท ของ สป.มท. 7 – 3 
                     การตรวจสอบอุปกรณที่ถูก Blocked 7 – 4  
                     การแสดงผลเปนตัวเลขบน LPU Display 7 – 5  
     สวนที่ 8  สวนประกอบการแกไขปญหา 8 – 1  
                     ความหมายของ Route & Trunk 8 – 1  
                     การใชเครื่องโทรศัพทตรวจสอบสถานะของวงจรในแตละ Trunk 8 – 1 
                     Wiring Control Board 8 – 2  
                     ความหมายของรหัสบน Jack หนา Board 8 – 3  
                     Cabling element และ คูสี 8 – 4  
                     รูปแสดงการเชื่อมตอระหวาง IPU & HDU & PC Control 8 – 5 
                     การตอสายเพื่อใช Control ระบบ ระหวาง PC กับชุมสายโทรศัพทฯ 8 – 6  
เอกสาร/ขอมลู อางอิง  




