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สวนท่ี 6  การจัดการระบบชุมสายโทรศัพท ในเครือขายของ สป.มท. 
 การเพิ่มหมายเลขภายในแบบ Analog 
 การเพิ่มหมายเลขภายในแบบ Digital 
 การเพิ่มสายนอก ( Analog Trunk ) 
 การเปลี่ยนหมายเลข Night Service (Route Day/Night) 
 การเปลี่ยนหมายเลข  (Directory Changes) 
 การจัดกลุมในการรับสายแทนกัน (Group Call Pickup) 
 การสรางหมายเลขยอสวนรวม ( Common Abbreviated Dialing ) 
 กําหนดการฝากสาย (Call Diversion) 
 การสรางกลุมชวยในการรับสาย (Internal Group Hunting) 
 การ SET วงจรเชาแบบ PRI เชื่อมตอเขากับระบบชุมสายฯ 
 การเก็บขอมูลระบบ (Dumping to HDU) 
 การตรวจสอบ VERSION ของ MD 110 
 การบันทึกเสียงในระบบตอบรับอัตโนมัติ (Max Voice) 

 
การเพ่ิมหมายเลขภายในแบบ Analog 

1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาหมายเลขที่วางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                  <SUVIP:NUMTYP=EX; 
                     NUMBER VACANCY INFORMATION 
                     NUMBER TYPE                                                           VACANT NUMBERS 
                     EXTENSION NUMBER SERIES                                       36612 – 36616 
                     END 
3. หากตรวจสอบแลวไมมีหมายเลขวาง สามารถกําหนดหมายเลขใหมได โดยใชคําสั่ง 
                   <NANSI : NUMTYP =EX ,NUMSE = ------------; 

* หมายเลขท่ีจะกําหนดใหมจะตองไมซํ้ากับหมายเลขที่มีอยูแลวในระบบ * 
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4. ตรวจสอบหาวงจรที่วางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                    <SYEVP:TYPE=EL6; 
                      SYSTEM EQUIPMENT VACANCIES         
                      EQU                 BOARDID 
                      001-0-53-00              2 
                      END 
5. เร่ิมทําการ Assign หมายเลขใหมเพื่อเปดใชงาน โดยใชคําสั่ง 
                    <EXTEI:DIR=36612,EQU=1-0-53-0,CAT=1,TYPE=EL6; 
                      EXECUTED 
6. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                    <EXDDP:DIR=36612; 
                      EXTENSION DIRECTORY DATA 
                      DIR     CUST    EQU                    CAT     TYPE     ICAT    AUX      
                      36612                 001-0-53-00         1             EL6       0000     
                      END 
 

การเพ่ิมหมายเลขภายในแบบ Digital 
1. ทําตามขั้นตอนตามแบบ Analog จากขอ (1 – 3) 
2. ตรวจสอบหาวงจรที่วางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                   <SYEVP:TYPE=KL1; 
                     SYSTEM EQUIPMENT VACANCIES 
                     EQU            BOARDID 
                     001-0-41-03        31 
                     001-0-41-04        31 
                     END 
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3. เร่ิมทําการ Assign หมายเลขใหมเพื่อเปดใชงาน โดยใชคําสั่ง 
                   <KSEXI:DIR=36613,EQU=1-0-41-3,CAT=5,ITYPE=7; 
                      EXECUTED 

* ITYPE ข้ึนอยูกับชนิดของตัวเคร่ืองโทรศัพทท่ีนํามาตอใชงาน * 
4. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                    <KSDDP:DIR=36613; 
                      KEY SYSTEM DIRECTORY DATA 
                      DIR      CUST        EQU            CAT     ADN     ODN     CALALT   
                      36613                001-0-41-03          5                                            1 
                      END 
 

การเพ่ิมสายนอก ( Analog Trunk ) 
               ในกรณีท่ีเรามีความตองการจะเพิ่มสายนอก โดยเชื่อมตอกับเลขหมายในทองถ่ิน ท่ี
เปนแบบ Analog เขามาในชุมสายโทรศัพท เพื่อใชสําหรับ เรียกเขา/เรียกออก นั้น มีขั้นตอน
ดําเนินการ ดังนี้ .- 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาวงจรที่วาง สําหรับใชกับสายนอกในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                 <SYEVP:TYPE=TL11;      

* หมายเหตุ TL11 คือ Program Unit  ท่ีใชกับวงจรสายนอก * 
                    SYSTEM EQUIPMENT VACANCIES 
                    EQU               BOARDID 
                    001-0-40-01            7        
                    001-1-72-05           76 
                    001-2-73-00           76 
                    END 
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3. ตรวจสอบหาคา Parameter ของสายนอกวาอยูท่ี Route ใด โดยใชคําสั่ง 
                   <RODAP:ROU=ALL; 
                      ROUTE DATA 
                      ROU   TYPE    VARC            VARI             VARO            FILTER   
                          2       SL60     H'00000310   H'15400000   H'06800000       NO 
                          5       TL22    H'00000222   H'00011001    H'02011001       NO 
                          8       TL11    H'00000002   H'00000108    H'00002805       NO      ( Tone ) 
                      END 

* จากตัวอยาง จะเห็นวา Route 8 เปนโปรแกรมสายนอก ( TL11 ) แบบกดปุม * 
4. การตรวจสอบ Route 8 วาไดทําการ Assign วงจรไปแลวจํานวนกี่ Trunk เพื่อจะไดเพิ่ม 
Trunk ใหมมิใหซ้ํากับของเดิม โดยใชคําสั่ง 
                     <ROEDP:ROU=8,TRU=ALL; 
                       ROUTE EQUIPMENT DATA 
                       ROU               TRU                EQU             SQU             INDDAT           
                          8                   001-1           001-0-40-00 
                        END 
* จากตัวอยางในการตรวจสอบจะเห็นวา ROU 8 เปดใชงานอยูจาํนวน 1 Trunk (TRU 1–1) 

ดังนั้น Trunk ท่ีจะทําการสรางใหมควรจะเปน TRU = 1-2 * 
5. ทําการสรางวงจรสายนอกเพื่อเปดใชงาน โดยใชคําสั่ง 
                 <ROEQI:ROU=8,TRU=1-2,EQU=1-0-40-1; 
                    EXECUTED 
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6. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                 <ROEDP:ROU=8,TRU=ALL; 
                    ROUTE EQUIPMENT DATA 
                    ROU             TRU             EQU             SQU             INDDAT           
                       8               001-1           001-0-40-00             
                       8               001-2           001-0-40-01 
                    END 
7. ทําการ Jump สายที่ MDF โดยนําคูสายที่มาจากสายนอก Cross เขากับวงจรที่สราง 
8. ตรวจสอบการใชงาน 
 

การเปลี่ยนหมายเลข Night Service (Route Day/Night)   
เพื่อรับสายแทน Operator 

1. ติดตอเขาระบบ ( Logged On )  
2. ตรวจสอบวาในปจจุบัน Night Service ถูกกําหนดใหไปเรียกท่ีหมายเลขใด โดยใชคําสั่ง 
                <RODNP:ROU=ALL,TRU=ALL; 
                  ROUTE DAY AND NIGHT NUMBER DATA 
                   ROU             TRU             DAY             NIG              
                       2                                                          36555           
                       3                                                          36555            
                       5                                                          36555 
                   END 
* จากตัวอยาง พบวาเม่ือมีการเรียกเขามาหาทาง Route ตาง ๆ ใน เวลากลางวันจะเรียกไปหา 

Operator สวนในเวลากลางคืน จะเรียกเขาไปที่หมายเลข 36555 * 
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3. ถาเราตองการเปลี่ยน ROUTE 2  ใหกลางคืนไปเรียกหมายเลข 36442  แทนหมายเลข 
    36555 ใชคาํสั่ง ดังนี้ 
              <RODNI:ROU=2,NIG=36442; 
                 EXECUTED  
4. ตรวจสอบความถูกตอง 
              <RODNP:ROU=2,TRU=ALL;    
                 ROUTE DAY AND NIGHT NUMBER DATA 
                 ROU             TRU             DAY             NIG              
                    2                                                           36442  
                 END 
 

การเปลี่ยนหมายเลข  (Directory Changes) 
               ตัวอยางเชน เราตองการเปลี่ยนหมายเลข 36448  เปนหมายเลข 36600 (โดยใช 
EQU เดิม) มีขั้นตอน ดําเนินการดังนี้ 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาวาหมายเลข 36600 ไดถูกนําไปใชงานแลวหรือยัง โดยใชคําสั่ง                                 
            <SUVIP:NUMTYP=EX; 
              NUMBER VACANCY INFORMATION 
              NUMBER TYPE                                 VACANT NUMBERS 
              EXTENSION NUMBER SERIES                  36600   
                                                                                       36606 
              END 
3. จากการตรวจสอบจะเห็นวาหมายเลข 36600  ยังไมไดถูกนําไปใชงาน 
4. ทําการเปลี่ยนหมายเลข 36448  เปนหมายเลข 36600  โดยใชคําสั่ง 
                <EXDNC:DIROLD=36448,DIR=36600; 
                  EXECUTED 
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5. ตรวจสอบความถูกตอง 
               <EXDDP:DIR=36600; 
                 EXTENSION DIRECTORY DATA         
                 DIR     CUST       EQU             CAT     TYPE    ICAT    AUX 
                36600                001-0-53-07           1         EL6      0000  
                 END 
 

การจัดกลุมในการรับสายแทนกัน (Group Call Pickup) 
               ตูชุมสายโทรศัพท MD110 มีคุณสมบัติในการตัดรับสายแทนกันของสมาชิกท่ีอยู
ในกลุมเดียวกันได เชน เราตองการใหหมายเลข 36466 สามารถรับสายแทนหมายเลข 
36440, 36441, 36442  กระทําไดดังนี้ 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On)  
2. ตรวจสอบหากลุมท่ีมีการกําหนด การรับสายแทนกันในระบบของชุมสายโทรศัพท โดย
ใชคําสั่ง 
              <GPDAP:GRP=ALL; 
                GROUP CALL PICKUP DATA           
                GRP      LIM       DIR      AGRP     MGRP      
                   1             1        36440     
                                            36441     
                                            36442                                    
                    2            1        36420     
                                            36421 
                 END 
* จะเห็นไดวาในระบบมีกลุมรับสายแทนกันอยู 2 กลุม โดยหมายเลข 36440, 36441, 36442  

อยูในกลุมท่ี 1 * 
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3. ทําการเพิ่มใหหมายเลข 36466 อยูในกลุมท่ี 1  โดยใชคําสั่ง 
                    <GPGMI:GRP=1, DIR=36466; 
                       EXECUTED 
4. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                   <GPDAP:GRP=ALL; 
                     GROUP CALL PICKUP DATA           
                     GRP      LIM       DIR      AGRP     MGRP      
                         1          1         36440     
                                                36441      
                                                36442 
                                                36466 
                      END 
5. ถาตองการลบหมายเลขออกจากสมาชิกของกลุม ใหใชคําสั่ง  
                   <GPGME:GRP=1 ,DIR=36466; 
                      EXECUTED 
 

การสรางหมายเลขยอสวนรวม ( Common Abbreviated Dialing ) 
               หากเราตองการหมุนเลขหมาย 5 ตัว เพื่อใหไปเรียกเลขหมายในทองถ่ิน 
0 - 4424 – 4255  กระทําไดดังนี้  
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาหมายเลขยอท่ีวางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                       <SUVIP:NUMTYP=AC; 
                         NUMBER VACANCY INFORMATION 
                         NUMBER TYPE                                                       VACANT NUMBERS 
                         ABBREVIATED COMMON NUMBER SERIES          36677 - 36678 
                         END 

* จากตัวอยาง จะเห็นวามีตัวเลขท่ีทําหมายเลขยอไดในระบบ คือ 36677, 36678 * 



หนาที่ 6 – 9 
3. ในกรณีท่ีไมมีหมายเลขวางในระบบใหกําหนดหมายเลขใหมโดยใชคําสั่ง  
                      <NANSI:NUMTYP=AC,NUMSE= xxxxx (หมายเลขท่ีตองการ) ; 
4. กําหนดใหหมายเลข  0 - 4424 – 4255 มีเลขยอสวนรวมคือ 36677  โดย ใชคําสั่ง 
                      <ADCOI:ABB=36677,TRA=021E044244255,CLASS=3; 
                         EXECUTED                                          รหัสใชเรียกออกสายนอกที่มีอยูแลว 
5. ตรวจสอบการใชงานและความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                      <ADCDP:ABB=ALL; 
                         COMMON ABBREVIATED DIALLING FACILITY DATA 
                         ABB       TRA                           CLASS 
                         36677      021E044244255               3 
                         END 
6. คาํสั่งท่ีใชสําหรับลบหมายเลขยอสวนรวม 
                       <ADCOE:ABB=36677; 

* ในกรณีตัวอยางขางตนเม่ือทําการหมุนหมายเลข 36677  จะไปเรียกท่ีหมายเลข 
0 – 4424 – 42255 ไดเลย * 

 
กําหนดการฝากสาย (Call Diversion) 

               หากเรามีความตองการฝากสายหมายเลข 36445 ไปยังหมายเลข 36448  เพื่อให
รับสายแทน กระทําไดดังนี้ 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบการกําหนดการฝากสายทั้งหมดในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                          <CDIDP:DIR=ALL; 
                             CALL DIVERSION INDIVIDUAL DATA   
                             DIR             DIV           
                             36440          36442 
                             36503          36504 
                             END 
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3. กําหนดการฝากสายจากหมายเลข 36445 ไปยังหมายเลข 36448  โดยใชคําสั่ง 
                          <CDINI:DIR=36445,DIV=36448; 
                             EXECUTED 
4. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                          <CDIDP:DIR=36445; 
                             CALL DIVERSION INDIVIDUAL DATA   
                             DIR           DIV           
                             36445        36448 
                             END 
5. การใชงาน  - กรณีหมายเลข 36445  ไมวางจะไปเรียกท่ีหมายเลข 36448  แทน 
                       - กรณีหมายเลข 36445  กระดิ่งเรียก 3 คร้ังแลวไมรับสายหลังจากนั้น 
                                  ท้ังหมายเลข 36445  และ 36448  จะถูกเรียกพรอมกัน 
                     6. คาํสั่งสําหรับยกเลิกการใชงาน 
                           <CDINE:DIR=36445; 
                             EXECUTED 
 

การสรางกลุมชวยในการรับสาย (Internal Group Hunting) 
               หากเราตองการใหหมายเลข 36445, 36446, 36447  อยูในกลุมชวยในการรับสายที่
เรียกเขามาหา 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหมายเลขวางในระบบ เพื่อนํามากําหนดใหเปนหมายเลขนํากลุม 
                           <SUVIP:NUMTYP=EX; 
                             NUMBER VACANCY INFORMATION 
                             NUMBER TYPE                                VACANT NUMBERS 
                             EXTENSION NUMBER SERIES                 36600   
                                                                                                     36606 
                             END 
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* จากกรณีตัวอยาง จะเหน็วามีหมายเลขวางอยู 2 หมายเลข คือ 36600 และ 36606 * 

3. ในท่ีนี้เรากําหนดใหหมายเลข 36600 เปนหมายเลขนํากลุม โดยใชคําสั่ง 
                       <GHGRI:GRP=36600,SERV=1001,TRAF=15,SEL=100,QUE=2;   
                         EXECUTED 
4. กําหนดหมายเลขที่เปนสมาชิกเขากลุม 
                      <GHGMI:GRP=36600,DIR=36445&36446&36447; 
                         EXECUTED 
5. ตรวจสอบความถูกตอง 
                       <GHDAP:GRP=ALL; 
                         GROUP HUNTING DATA 
                         GRP      LIM     SERV   TRAF   SEL     QUE    CUST   RLTC   DIR    
                         36600      2         1001       15         100         2            0                     36445 
                                                                                                                                    36446 
                                                                                                                                    36447 
                          END 
* จะเห็นไดวากลุมชวยในการรับสายนี้ ปจจุบันไดนําไปใชกับระบบตอบรับอัตโนมัติ (MAX VOICE) * 
 

การ SET วงจรเชาแบบ PRI เช่ือมตอเขากับระบบชุมสายฯ  
               ปจจุบันระบบชุมสายโทรศัพทในขาย สป.มท. ท้ังในสวนกลาง และทุกจังหวัดท่ัว
ประเทศ ไดมีการเชื่อมตอเขากับวงจรเชาแบบ PRI ของ TOT ไวแลว ในท่ีนีจึ้งขอนําเสนอ
คําสั่งท่ีใชตรวจสอบในสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ ดังนี้.- 
คําสั่งตรวจสอบ NUMBER CONVERSION (หมายเลขท่ีกําหนดไวใหเชื่อมตอเขาหากันได
ระหวางเลขหมายของ PRI (TOT) กับเลขหมายของ สป.มท.) วาไดมีการติดตั้งไวแลวหรือ 
ไมโดยใชคําสั่ง 
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<NUTRP; 
NUMBER CONVERSION DATA 
ENTRY      CNVTYP  NUMTYP  PRE    TRC  NEWTYP  CONT  BCAP  HLC 
240700               0               4          36398      6            0             
240711               0               4          36441      6            0  
240722               0               4          36399      6            0  
END 
     จากตัวอยาง แสดงวาไดมีการติดตั้งวงจร PRI แบบ DIGITAL จํานวน 30 Trunks ไวแลว 
     ความหมาย  
                ENTRY (Number to be converted) คือ เลขหมายของ TOT ท่ีกําหนดไวใหใช
สําหรับเรียกเขามายังชุมสายโทรศัพทของ สป.มท. ในท่ีนี้หมายเลขของ TOT กําหนดไว 
จํานวน 3 เลขหมายคือ 044 – 240700 , 044 – 240711 และ 044 - 240722 
                จุดประสงคของการกําหนดเลขหมายสองตัวสุดทายของ TOT ใหเหมือนกันท่ัว
ประเทศ คือ 
เมื่อมีผูเรียกเขามายังเลขหมายที่ลงทายดวย 00 จะเปนการเรียกเขาสู  ระบบตอบรับอัตโนมัติ 
เมื่อมีผูเรียกเขามายังเลขหมายที่ลงทายดวย 11 จะเปนการเรียกเขาสูเลขหมายแจงเหตุขัดของ 
เมื่อมีผูเรียกเขามายังเลขหมายที่ลงทายดวย 22 จะเปนการเรียกเขาสู  ระบบ RAS 
                PRE คือ เลขหมายของ สป.มท. ท่ีกําหนดไวรองรับการทํางานเพื่อใหสอดคลอง
กับการเรียกเขามายังเลขหมายของ TOT ตามลําดับ 
 
     คําอธิบาย ลักษณะของการทํางานที่รองรับและสอดคลองกัน (จากตัวอยางของคําสั่ง) 
1. การเรียกเขาโทรศัพทหมายเลข 044 – 240700 ระบบจะ Set ใหไปท่ี PRE หมายเลข 36398 
[ เมื่อมีการเรียกเขามาทางเลขหมายของ TOT ระบบชุมสายโทรศัพทของ สป.มท. ถูกกําหนดใหเร่ิมตน
ทํางาน Digit ท่ี 4 (NUMTYP = 4) โดยทํางานตอเน่ืองไปถึง 6 Digit (TRC = 6) ] 
                    ทําการตรวจสอบหมายเลข 36398 ในระบบซึ่งถูกกําหนดไวเปนชองทางเขาสู
ระบบตอบรับอัตโนมัติ โดยใชคําสั่ง 
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< GHDAP:GRP=ALL; 
GROUP HUNTING DATA               
GRP      LIM    SERV   TRAF   SEL    QUE    CUST   RLTC   DIR    
36398      1        1001        15      100        2                        0       36595     
                                                                                                     36596     
                                                                                                     36672     
                                                                                                     36673 
จากคําสั่งขางบนจะเห็นไดวาตัวเลข 36398 ไดทําการ Assign ไวเปน GROUP HUNTING 
เพื่อใชสําหรับ ระบบตอบรับอัตโนมัติ (Max Voice) ซึ่งมีเลขหมาย 36595, 36596, 36672 
และ 36673 ตอเขากับอุปกรณ Max Voice ท่ีติดตั้งไวในตูชุมสายโทรศัพทอัตโนมัติ MD110  
 
2. การเรียกเขาโทรศัพทหมายเลข 044 – 240711 ระบบจะ Set ใหไปท่ี PRE หมายเลข 36441 
                    ซึ่งในกรณีนี้ระบบจะสงการเรียกเขาไปยังเคร่ืองโทรศัพทหมายเลข 36441 เพื่อ
ไวใชสําหรับรับแจงเหตุขัดของ 
 
3. การเรียกเขาโทรศัพทหมายเลข 044 – 240722 ระบบจะ Set ใหไปท่ี PRE หมายเลข 36399  
                    ( 3.1) ทําการตรวจสอบหมายเลข 36399 ในระบบซึ่งถูกกําหนดไวเปนชอง
ทางเขาสูระบบ RAS โดยใชคําสั่ง 
<NADAP; 
NUMBER ANALYSIS DATA             
TYPE OF SERIES                  NUMBER SERIES                    
EXTENSION NUMBER SERIES         36398 
                                                  36401 - 36448 
                                                  36450 - 36499 
                                                  36501 - 36508 
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EXTERNAL DESTINATION CODE         
                                  101  -  109 
                                    11  -  19 
                                      2 
                                    30  -  35 
                                  360 
                              36399 
                                  368  -  390 
                                      4  -  7 
จากคําสั่งขางบนจะเห็นไดวาหมายเลข 36399 ไดทําการ Assign ไวเปน EXTERNAL 
DESTINATION CODE  
 
                    ( 3.2 ) ทําการตรวจสอบ DEST โดยใชคําสั่ง 
<RODDP:DEST=36399; 
EXTERNAL DESTINATION ROUTE DATA 
DEST  DRN ROU CHO CUST ADC                              TRC SRT NUMACK PRE 
36399      91                                000500000000025000     0      1      0                      
END 
จากคําสั่งขางบนจะเห็นไดวา DEST 36399 เปน EXTERNAL DESTINATION ของ 
ROUTE 91 ซึ่งในกรณีนี้ไดทําการ Assign ไวเปนวงจรสําหรับการเขาสูระบบ RAS 
 
หมายเหต ุ
คําสั่งที่เก่ียวกับการสราง ( Number Conversion Initiate ) 
<NUTRI:CNVTYP=0,ENTRY=240711,NUMTYP=4,PRE=36411,TRC=6; 
EXECUTED 
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คําสั่งที่เก่ียวกับการลบ ( Number Conversion end ) 
<NUTRE:CNVTYP=0,ENTRY=240711,NUMTYP=4; 
NUTRE:CNVTYP=0,ENTRY=240711,NUMTYP=4; 
SURE? (YES/NO) 
<Y; 
EXECUTED 
 

การเก็บขอมูลระบบ (Dumping to HDU) 
               ในกรณีท่ีระบบจายไฟใหกับชุมสายโทรศัพทขัดของ (ไฟฟาทองถ่ินและ Batterry  
Backup) ระบบชุมสายจะหยุดทํางาน (System Down) ทําใหหนวยความจําสูญหายท้ังหมด 
และเมื่อระบบจายไฟกลับมาอยูในสภาวะปกติ ชุมสายจะดึงขอมูลจากอุปกรณเก็บขอมูล
ของระบบ (Hardisk Unit) ทันที โดยจะดึงขอมูลคร้ังหลังสุดท่ีมีการเก็บ ดังนั้นในการ
เปลี่ยนแปลงขอมูลทุกคร้ังจึงควรมีการสั่งเก็บขอมูล 
               คําสั่งท่ีใชในการเก็บขอมูล 
                < DUSYI;     (สําหรับสั่งเก็บขอมูลลงบน Hard Disk ) 
                < DUBCI;    (สาํหรับตรวจสอบความถูกตองระหวางขอมูล HDU และหนวยความจํา ) 
               < DUBDP;  ENTER    (สําหรับตรวจสอบ วัน / เวลา  การเก็บขอมูลของ HDU) 
                
               การเก็บขอมูลระบบลง HDU ชุดอื่นจําเปนตองใชคําสั่งเพิ่มเติม เพื่อใหระบบรับรู
ในการติดตั้งอุปกรณในการเก็บขอมูลใหม ดังนี้ 
<BLEQI:EQU = XXX – X – XX – 0;   (ปดการทํางานของวงจร Backup บน IPU Board) 
<FIMOE:SUBFS=SYSSUBFS11;   (ยกเลิกการติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 1) 
<FIMOE:SUBFS=SYSSUBFS21;   (ยกเลิกการติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 2) 
<IOSIE:NODE=SYSN,IODEV=SYSDISK1;   (ยกเลิกการติดตั้งอุปกรณ Backup) 

- (สลับสาย SCSI – BUS ไปยังอุปกรณเก็บขอมูลชุดใหม) - 
<FICRI:SUBFS=SYSSUBFS11,SIZE=30;   (กําหนดพื้นท่ีสําหรับ REL 1) 
<FICRI:SUBFS=SYSSUBFS21,SIZE=30;   (กําหนดพื้นท่ีสําหรับ REL 2) 
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<FIMOI:SUBFS=SYSSUBFS11;   (ติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 1) 
<FIMOI:SUBFS=SYSSUBFS21;   (ติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 2) 
<BLEQE:EQU = XXX – X – XX – 0;   (เปดการทํางานของวงจร Backup บน IPU Board) 
<DUSYI;   (สั่งเก็บขอมูลลงบนอุปกรณ) 
* หมายเหตุ ชุดคําสั่ง FICRI เปนคําสั่งสําหรับกําหนดพื้นท่ีบน Hardisk ใหมภายหลังใชคําสั่งนี้ขอมูล

ท่ีมีอยูใน HDU จะหายหมด * 
 

การตรวจสอบ VERSION ของ MD 110 
               การตรวจสอบ Version  ของชุมสายโทรศัพท ท่ีเปดใชงานอยูในปจจุบันสามารถ
ตรวจสอบได ดังนี้ 
1. ทําการ  Logged On  เขาสูระบบ 
2. ใชคําสั่ง CADAP;  
              <CADAP; 
                 CALENDAR DATA 
                 IDENTITY=MOI-KORAT       
                 VERSION=LZY2035101/1/R1A 
                 10:14:14 
                 WED 16 JUL 2008 
                 END  
3. จากผลของคําสั่งขางตนจะพบวา  VERSION=LZY2035101/1/R1A 
4. เมื่อตรวจสอบ  CODE VERSION กับ MD110 Software Revisions Table แลวจะพบวา 
ชุมสายโทรศัพทนี้เปน Revision BC9 
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MD110 Software Revisions table 

REVISION CODE REVISION CODE 
BC 5.0 LZY  203   0601/3/R1A BC 7.0 LZY  203   0651/7/R1A 
BC 5.1 LZY  203   0601/3/R2A BC 7.1 LZY  203   0651/8/R1A 
BC 5.2 LZY  203   0601/3/R3A BC 7.2 LZY  203   0651/9/R1A 
BC 5.3 LZY  203   0601/3/R4A BC 7.2.1 LZY  203   0651/10/R1A 
BC 5.4 LZY  203   0601/3/R5A BC 7.2.2 LZY  203   0651/11/R1A 
BC 6.0 LZY  203   0651/2/R1A BC 8.0 LZY  203   0801/2/R1A 
BC 6.1 LZY  203   0651/3/R1A BC 8.1 LZY  203   0801/3/R1A 
BC 6.2 LZY  203   0651/4/R1A BC 9 LZY  203   5101/1/R1A 
BC 6.3 LZY  203   0651/5/R1A BC 10 LZY  203   5151/3/R1A 

BC 6.3.1 LZY  203   0651/5/R2A BC 11 CXP  101   0001/4/BC11SP10/R2A
BC 6.3.2 LZY  203   0651/5/R3A BC 12 CXP  101   0101/2/BC12SP05/R2A

 
การบันทึกเสียงในระบบตอบรับอตัโนมัต ิ(Max Voice) 

ข้ันตอนการบันทึกเสียง 
1. ใชเคร่ืองโทรศัพทท่ีจะใชทําการบันทึกเสียง (หมายเลขภายในชุมสาย MD 110 ท่ีมีการ
ติดตั้ง Max Voice) กดไปยังหมายเลขที่มีการ SET ไวเปนแบบ GROUP HUNTING (รองรับ
การเรียกเขาของสายนอก) ถาไมทราบ ใหใชคําสั่งในการตรวจสอบดังนี้ 
                <GHDAP:GRP=ALL; 

หนาจอจะแสดงผลดังนี้ (ขอความตัวอยาง) 
          GRP            LIM            SERV            TRAF       SEL      QUE      CUST       DIR 
      XXXXX            1          100100000            15          100          2                          36601 
                                                                                                                                     36602 
                                                                                                                                     36603 
                                                                                                                                     36604 
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2. จากการตรวจสอบหมายเลขที่จะทําการหมุนติดตอคือ XXXXX เมื่อทําการติดตอจะไดยิน
เสียงตอบรับท่ี ไดทําการบันทึกไวแลว 
3. กด  * 900 
4. เคร่ืองจะบอกใหใสรหัสผาน ใหกด  123        
5. เคร่ืองจะบอก VERSION ปจจุบัน              
6. ทําการบันทึกเสียงโดยกด *10000 จะไดยินเสียงดัง " ติ๊ด "  ใหเร่ิมการพูดเพื่อบันทึกเสียง 
    (ใชเวลาไมเกิน 2 นาที ) เมื่อเสร็จสิ้นการบันทึก ใหกด # 
7. การเรียกฟงเสียงท่ีไดทําการบันทึก ใหกด *10100 
8. เมื่อเสร็จสิ้นตองการออกจากระบบ ใหกด *900 
 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 


