
หนาที่ 6 - 1 

สวนท่ี 6  การจัดการระบบชุมสายโทรศัพท ในเครือขายของ สป.มท. 
 การเพิ่มหมายเลขภายในแบบ Analog 
 การเพิ่มหมายเลขภายในแบบ Digital 
 การเพิ่มสายนอก ( Analog Trunk ) 
 การเปลี่ยนหมายเลข Night Service (Route Day/Night) 
 การเปลี่ยนหมายเลข  (Directory Changes) 
 การจัดกลุมในการรับสายแทนกัน (Group Call Pickup) 
 การสรางหมายเลขยอสวนรวม ( Common Abbreviated Dialing ) 
 กําหนดการฝากสาย (Call Diversion) 
 การสรางกลุมชวยในการรับสาย (Internal Group Hunting) 
 การ SET วงจรเชาแบบ PRI เชื่อมตอเขากับระบบชุมสายฯ 
 การเก็บขอมูลระบบ (Dumping to HDU) 
 การตรวจสอบ VERSION ของ MD 110 
 การบันทึกเสียงในระบบตอบรับอัตโนมัติ (Max Voice) 

 
การเพ่ิมหมายเลขภายในแบบ Analog 

1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาหมายเลขที่วางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                  <SUVIP:NUMTYP=EX; 
                     NUMBER VACANCY INFORMATION 
                     NUMBER TYPE                                                           VACANT NUMBERS 
                     EXTENSION NUMBER SERIES                                       36612 – 36616 
                     END 
3. หากตรวจสอบแลวไมมีหมายเลขวาง สามารถกําหนดหมายเลขใหมได โดยใชคําสั่ง 
                   <NANSI : NUMTYP =EX ,NUMSE = ------------; 

* หมายเลขท่ีจะกําหนดใหมจะตองไมซํ้ากับหมายเลขที่มีอยูแลวในระบบ * 
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4. ตรวจสอบหาวงจรที่วางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                    <SYEVP:TYPE=EL6; 
                      SYSTEM EQUIPMENT VACANCIES         
                      EQU                 BOARDID 
                      001-0-53-00              2 
                      END 
5. เร่ิมทําการ Assign หมายเลขใหมเพื่อเปดใชงาน โดยใชคําสั่ง 
                    <EXTEI:DIR=36612,EQU=1-0-53-0,CAT=1,TYPE=EL6; 
                      EXECUTED 
6. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                    <EXDDP:DIR=36612; 
                      EXTENSION DIRECTORY DATA 
                      DIR     CUST    EQU                    CAT     TYPE     ICAT    AUX      
                      36612                 001-0-53-00         1             EL6       0000     
                      END 
 

การเพ่ิมหมายเลขภายในแบบ Digital 
1. ทําตามขั้นตอนตามแบบ Analog จากขอ (1 – 3) 
2. ตรวจสอบหาวงจรที่วางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                   <SYEVP:TYPE=KL1; 
                     SYSTEM EQUIPMENT VACANCIES 
                     EQU            BOARDID 
                     001-0-41-03        31 
                     001-0-41-04        31 
                     END 
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3. เร่ิมทําการ Assign หมายเลขใหมเพื่อเปดใชงาน โดยใชคําสั่ง 
                   <KSEXI:DIR=36613,EQU=1-0-41-3,CAT=5,ITYPE=7; 
                      EXECUTED 

* ITYPE ข้ึนอยูกับชนิดของตัวเคร่ืองโทรศัพทท่ีนํามาตอใชงาน * 
4. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                    <KSDDP:DIR=36613; 
                      KEY SYSTEM DIRECTORY DATA 
                      DIR      CUST        EQU            CAT     ADN     ODN     CALALT   
                      36613                001-0-41-03          5                                            1 
                      END 
 

การเพ่ิมสายนอก ( Analog Trunk ) 
               ในกรณีท่ีเรามีความตองการจะเพิ่มสายนอก โดยเชื่อมตอกับเลขหมายในทองถ่ิน ท่ี
เปนแบบ Analog เขามาในชุมสายโทรศัพท เพื่อใชสําหรับ เรียกเขา/เรียกออก นั้น มีขั้นตอน
ดําเนินการ ดังนี้ .- 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาวงจรที่วาง สําหรับใชกับสายนอกในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                 <SYEVP:TYPE=TL11;      

* หมายเหตุ TL11 คือ Program Unit  ท่ีใชกับวงจรสายนอก * 
                    SYSTEM EQUIPMENT VACANCIES 
                    EQU               BOARDID 
                    001-0-40-01            7        
                    001-1-72-05           76 
                    001-2-73-00           76 
                    END 
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3. ตรวจสอบหาคา Parameter ของสายนอกวาอยูท่ี Route ใด โดยใชคําสั่ง 
                   <RODAP:ROU=ALL; 
                      ROUTE DATA 
                      ROU   TYPE    VARC            VARI             VARO            FILTER   
                          2       SL60     H'00000310   H'15400000   H'06800000       NO 
                          5       TL22    H'00000222   H'00011001    H'02011001       NO 
                          8       TL11    H'00000002   H'00000108    H'00002805       NO      ( Tone ) 
                      END 

* จากตัวอยาง จะเห็นวา Route 8 เปนโปรแกรมสายนอก ( TL11 ) แบบกดปุม * 
4. การตรวจสอบ Route 8 วาไดทําการ Assign วงจรไปแลวจํานวนกี่ Trunk เพื่อจะไดเพิ่ม 
Trunk ใหมมิใหซ้ํากับของเดิม โดยใชคําสั่ง 
                     <ROEDP:ROU=8,TRU=ALL; 
                       ROUTE EQUIPMENT DATA 
                       ROU               TRU                EQU             SQU             INDDAT           
                          8                   001-1           001-0-40-00 
                        END 
* จากตัวอยางในการตรวจสอบจะเห็นวา ROU 8 เปดใชงานอยูจาํนวน 1 Trunk (TRU 1–1) 

ดังนั้น Trunk ท่ีจะทําการสรางใหมควรจะเปน TRU = 1-2 * 
5. ทําการสรางวงจรสายนอกเพื่อเปดใชงาน โดยใชคําสั่ง 
                 <ROEQI:ROU=8,TRU=1-2,EQU=1-0-40-1; 
                    EXECUTED 
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6. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                 <ROEDP:ROU=8,TRU=ALL; 
                    ROUTE EQUIPMENT DATA 
                    ROU             TRU             EQU             SQU             INDDAT           
                       8               001-1           001-0-40-00             
                       8               001-2           001-0-40-01 
                    END 
7. ทําการ Jump สายที่ MDF โดยนําคูสายที่มาจากสายนอก Cross เขากับวงจรที่สราง 
8. ตรวจสอบการใชงาน 
 

การเปลี่ยนหมายเลข Night Service (Route Day/Night)   
เพื่อรับสายแทน Operator 

1. ติดตอเขาระบบ ( Logged On )  
2. ตรวจสอบวาในปจจุบัน Night Service ถูกกําหนดใหไปเรียกท่ีหมายเลขใด โดยใชคําสั่ง 
                <RODNP:ROU=ALL,TRU=ALL; 
                  ROUTE DAY AND NIGHT NUMBER DATA 
                   ROU             TRU             DAY             NIG              
                       2                                                          36555           
                       3                                                          36555            
                       5                                                          36555 
                   END 
* จากตัวอยาง พบวาเม่ือมีการเรียกเขามาหาทาง Route ตาง ๆ ใน เวลากลางวันจะเรียกไปหา 

Operator สวนในเวลากลางคืน จะเรียกเขาไปที่หมายเลข 36555 * 
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3. ถาเราตองการเปลี่ยน ROUTE 2  ใหกลางคืนไปเรียกหมายเลข 36442  แทนหมายเลข 
    36555 ใชคาํสั่ง ดังนี้ 
              <RODNI:ROU=2,NIG=36442; 
                 EXECUTED  
4. ตรวจสอบความถูกตอง 
              <RODNP:ROU=2,TRU=ALL;    
                 ROUTE DAY AND NIGHT NUMBER DATA 
                 ROU             TRU             DAY             NIG              
                    2                                                           36442  
                 END 
 

การเปลี่ยนหมายเลข  (Directory Changes) 
               ตัวอยางเชน เราตองการเปลี่ยนหมายเลข 36448  เปนหมายเลข 36600 (โดยใช 
EQU เดิม) มีขั้นตอน ดําเนินการดังนี้ 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาวาหมายเลข 36600 ไดถูกนําไปใชงานแลวหรือยัง โดยใชคําสั่ง                                 
            <SUVIP:NUMTYP=EX; 
              NUMBER VACANCY INFORMATION 
              NUMBER TYPE                                 VACANT NUMBERS 
              EXTENSION NUMBER SERIES                  36600   
                                                                                       36606 
              END 
3. จากการตรวจสอบจะเห็นวาหมายเลข 36600  ยังไมไดถูกนําไปใชงาน 
4. ทําการเปลี่ยนหมายเลข 36448  เปนหมายเลข 36600  โดยใชคําสั่ง 
                <EXDNC:DIROLD=36448,DIR=36600; 
                  EXECUTED 
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5. ตรวจสอบความถูกตอง 
               <EXDDP:DIR=36600; 
                 EXTENSION DIRECTORY DATA         
                 DIR     CUST       EQU             CAT     TYPE    ICAT    AUX 
                36600                001-0-53-07           1         EL6      0000  
                 END 
 

การจัดกลุมในการรับสายแทนกัน (Group Call Pickup) 
               ตูชุมสายโทรศัพท MD110 มีคุณสมบัติในการตัดรับสายแทนกันของสมาชิกท่ีอยู
ในกลุมเดียวกันได เชน เราตองการใหหมายเลข 36466 สามารถรับสายแทนหมายเลข 
36440, 36441, 36442  กระทําไดดังนี้ 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On)  
2. ตรวจสอบหากลุมท่ีมีการกําหนด การรับสายแทนกันในระบบของชุมสายโทรศัพท โดย
ใชคําสั่ง 
              <GPDAP:GRP=ALL; 
                GROUP CALL PICKUP DATA           
                GRP      LIM       DIR      AGRP     MGRP      
                   1             1        36440     
                                            36441     
                                            36442                                    
                    2            1        36420     
                                            36421 
                 END 
* จะเห็นไดวาในระบบมีกลุมรับสายแทนกันอยู 2 กลุม โดยหมายเลข 36440, 36441, 36442  

อยูในกลุมท่ี 1 * 
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3. ทําการเพิ่มใหหมายเลข 36466 อยูในกลุมท่ี 1  โดยใชคําสั่ง 
                    <GPGMI:GRP=1, DIR=36466; 
                       EXECUTED 
4. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                   <GPDAP:GRP=ALL; 
                     GROUP CALL PICKUP DATA           
                     GRP      LIM       DIR      AGRP     MGRP      
                         1          1         36440     
                                                36441      
                                                36442 
                                                36466 
                      END 
5. ถาตองการลบหมายเลขออกจากสมาชิกของกลุม ใหใชคําสั่ง  
                   <GPGME:GRP=1 ,DIR=36466; 
                      EXECUTED 
 

การสรางหมายเลขยอสวนรวม ( Common Abbreviated Dialing ) 
               หากเราตองการหมุนเลขหมาย 5 ตัว เพื่อใหไปเรียกเลขหมายในทองถ่ิน 
0 - 4424 – 4255  กระทําไดดังนี้  
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหาหมายเลขยอท่ีวางในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                       <SUVIP:NUMTYP=AC; 
                         NUMBER VACANCY INFORMATION 
                         NUMBER TYPE                                                       VACANT NUMBERS 
                         ABBREVIATED COMMON NUMBER SERIES          36677 - 36678 
                         END 

* จากตัวอยาง จะเห็นวามีตัวเลขท่ีทําหมายเลขยอไดในระบบ คือ 36677, 36678 * 
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3. ในกรณีท่ีไมมีหมายเลขวางในระบบใหกําหนดหมายเลขใหมโดยใชคําสั่ง  
                      <NANSI:NUMTYP=AC,NUMSE= xxxxx (หมายเลขท่ีตองการ) ; 
4. กําหนดใหหมายเลข  0 - 4424 – 4255 มีเลขยอสวนรวมคือ 36677  โดย ใชคําสั่ง 
                      <ADCOI:ABB=36677,TRA=021E044244255,CLASS=3; 
                         EXECUTED                                          รหัสใชเรียกออกสายนอกที่มีอยูแลว 
5. ตรวจสอบการใชงานและความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                      <ADCDP:ABB=ALL; 
                         COMMON ABBREVIATED DIALLING FACILITY DATA 
                         ABB       TRA                           CLASS 
                         36677      021E044244255               3 
                         END 
6. คาํสั่งท่ีใชสําหรับลบหมายเลขยอสวนรวม 
                       <ADCOE:ABB=36677; 

* ในกรณีตัวอยางขางตนเม่ือทําการหมุนหมายเลข 36677  จะไปเรียกท่ีหมายเลข 
0 – 4424 – 42255 ไดเลย * 

 
กําหนดการฝากสาย (Call Diversion) 

               หากเรามีความตองการฝากสายหมายเลข 36445 ไปยังหมายเลข 36448  เพื่อให
รับสายแทน กระทําไดดังนี้ 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบการกําหนดการฝากสายทั้งหมดในระบบ โดยใชคําสั่ง 
                          <CDIDP:DIR=ALL; 
                             CALL DIVERSION INDIVIDUAL DATA   
                             DIR             DIV           
                             36440          36442 
                             36503          36504 
                             END 
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3. กําหนดการฝากสายจากหมายเลข 36445 ไปยังหมายเลข 36448  โดยใชคําสั่ง 
                          <CDINI:DIR=36445,DIV=36448; 
                             EXECUTED 
4. ตรวจสอบความถูกตอง โดยใชคําสั่ง 
                          <CDIDP:DIR=36445; 
                             CALL DIVERSION INDIVIDUAL DATA   
                             DIR           DIV           
                             36445        36448 
                             END 
5. การใชงาน  - กรณีหมายเลข 36445  ไมวางจะไปเรียกท่ีหมายเลข 36448  แทน 
                       - กรณีหมายเลข 36445  กระดิ่งเรียก 3 คร้ังแลวไมรับสายหลังจากนั้น 
                                  ท้ังหมายเลข 36445  และ 36448  จะถูกเรียกพรอมกัน 
                     6. คาํสั่งสําหรับยกเลิกการใชงาน 
                           <CDINE:DIR=36445; 
                             EXECUTED 
 

การสรางกลุมชวยในการรับสาย (Internal Group Hunting) 
               หากเราตองการใหหมายเลข 36445, 36446, 36447  อยูในกลุมชวยในการรับสายที่
เรียกเขามาหา 
1. ติดตอเขาระบบ (Logged On) 
2. ตรวจสอบหมายเลขวางในระบบ เพื่อนํามากําหนดใหเปนหมายเลขนํากลุม 
                           <SUVIP:NUMTYP=EX; 
                             NUMBER VACANCY INFORMATION 
                             NUMBER TYPE                                VACANT NUMBERS 
                             EXTENSION NUMBER SERIES                 36600   
                                                                                                     36606 
                             END 
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* จากกรณีตัวอยาง จะเหน็วามีหมายเลขวางอยู 2 หมายเลข คือ 36600 และ 36606 * 

3. ในท่ีนี้เรากําหนดใหหมายเลข 36600 เปนหมายเลขนํากลุม โดยใชคําสั่ง 
                       <GHGRI:GRP=36600,SERV=1001,TRAF=15,SEL=100,QUE=2;   
                         EXECUTED 
4. กําหนดหมายเลขที่เปนสมาชิกเขากลุม 
                      <GHGMI:GRP=36600,DIR=36445&36446&36447; 
                         EXECUTED 
5. ตรวจสอบความถูกตอง 
                       <GHDAP:GRP=ALL; 
                         GROUP HUNTING DATA 
                         GRP      LIM     SERV   TRAF   SEL     QUE    CUST   RLTC   DIR    
                         36600      2         1001       15         100         2            0                     36445 
                                                                                                                                    36446 
                                                                                                                                    36447 
                          END 
* จะเห็นไดวากลุมชวยในการรับสายนี้ ปจจุบันไดนําไปใชกับระบบตอบรับอัตโนมัติ (MAX VOICE) * 
 

การ SET วงจรเชาแบบ PRI เช่ือมตอเขากับระบบชุมสายฯ  
               ปจจุบันระบบชุมสายโทรศัพทในขาย สป.มท. ท้ังในสวนกลาง และทุกจังหวัดท่ัว
ประเทศ ไดมีการเชื่อมตอเขากับวงจรเชาแบบ PRI ของ TOT ไวแลว ในท่ีนีจึ้งขอนําเสนอ
คําสั่งท่ีใชตรวจสอบในสวนตางๆ ท่ีเก่ียวของ ดังนี้.- 
คําสั่งตรวจสอบ NUMBER CONVERSION (หมายเลขท่ีกําหนดไวใหเชื่อมตอเขาหากันได
ระหวางเลขหมายของ PRI (TOT) กับเลขหมายของ สป.มท.) วาไดมีการติดตั้งไวแลวหรือ 
ไมโดยใชคําสั่ง 
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<NUTRP; 
NUMBER CONVERSION DATA 
ENTRY      CNVTYP  NUMTYP  PRE    TRC  NEWTYP  CONT  BCAP  HLC 
240700               0               4          36398      6            0             
240711               0               4          36441      6            0  
240722               0               4          36399      6            0  
END 
     จากตัวอยาง แสดงวาไดมีการติดตั้งวงจร PRI แบบ DIGITAL จํานวน 30 Trunks ไวแลว 
     ความหมาย  
                ENTRY (Number to be converted) คือ เลขหมายของ TOT ท่ีกําหนดไวใหใช
สําหรับเรียกเขามายังชุมสายโทรศัพทของ สป.มท. ในท่ีนี้หมายเลขของ TOT กําหนดไว 
จํานวน 3 เลขหมายคือ 044 – 240700 , 044 – 240711 และ 044 - 240722 
                จุดประสงคของการกําหนดเลขหมายสองตัวสุดทายของ TOT ใหเหมือนกันท่ัว
ประเทศ คือ 
เมื่อมีผูเรียกเขามายังเลขหมายที่ลงทายดวย 00 จะเปนการเรียกเขาสู  ระบบตอบรับอัตโนมัติ 
เมื่อมีผูเรียกเขามายังเลขหมายที่ลงทายดวย 11 จะเปนการเรียกเขาสูเลขหมายแจงเหตุขัดของ 
เมื่อมีผูเรียกเขามายังเลขหมายที่ลงทายดวย 22 จะเปนการเรียกเขาสู  ระบบ RAS 
                PRE คือ เลขหมายของ สป.มท. ท่ีกําหนดไวรองรับการทํางานเพื่อใหสอดคลอง
กับการเรียกเขามายังเลขหมายของ TOT ตามลําดับ 
 
     คําอธิบาย ลักษณะของการทํางานที่รองรับและสอดคลองกัน (จากตัวอยางของคําสั่ง) 
1. การเรียกเขาโทรศัพทหมายเลข 044 – 240700 ระบบจะ Set ใหไปท่ี PRE หมายเลข 36398 
[ เมื่อมีการเรียกเขามาทางเลขหมายของ TOT ระบบชุมสายโทรศัพทของ สป.มท. ถูกกําหนดใหเร่ิมตน
ทํางาน Digit ท่ี 4 (NUMTYP = 4) โดยทํางานตอเน่ืองไปถึง 6 Digit (TRC = 6) ] 
                    ทําการตรวจสอบหมายเลข 36398 ในระบบซึ่งถูกกําหนดไวเปนชองทางเขาสู
ระบบตอบรับอัตโนมัติ โดยใชคําสั่ง 
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< GHDAP:GRP=ALL; 
GROUP HUNTING DATA               
GRP      LIM    SERV   TRAF   SEL    QUE    CUST   RLTC   DIR    
36398      1        1001        15      100        2                        0       36595     
                                                                                                     36596     
                                                                                                     36672     
                                                                                                     36673 
จากคําสั่งขางบนจะเห็นไดวาตัวเลข 36398 ไดทําการ Assign ไวเปน GROUP HUNTING 
เพื่อใชสําหรับ ระบบตอบรับอัตโนมัติ (Max Voice) ซึ่งมีเลขหมาย 36595, 36596, 36672 
และ 36673 ตอเขากับอุปกรณ Max Voice ท่ีติดตั้งไวในตูชุมสายโทรศัพทอัตโนมัติ MD110  
 
2. การเรียกเขาโทรศัพทหมายเลข 044 – 240711 ระบบจะ Set ใหไปท่ี PRE หมายเลข 36441 
                    ซึ่งในกรณีนี้ระบบจะสงการเรียกเขาไปยังเคร่ืองโทรศัพทหมายเลข 36441 เพื่อ
ไวใชสําหรับรับแจงเหตุขัดของ 
 
3. การเรียกเขาโทรศัพทหมายเลข 044 – 240722 ระบบจะ Set ใหไปท่ี PRE หมายเลข 36399  
                    ( 3.1) ทําการตรวจสอบหมายเลข 36399 ในระบบซึ่งถูกกําหนดไวเปนชอง
ทางเขาสูระบบ RAS โดยใชคําสั่ง 
<NADAP; 
NUMBER ANALYSIS DATA             
TYPE OF SERIES                  NUMBER SERIES                    
EXTENSION NUMBER SERIES         36398 
                                                  36401 - 36448 
                                                  36450 - 36499 
                                                  36501 - 36508 
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EXTERNAL DESTINATION CODE         
                                  101  -  109 
                                    11  -  19 
                                      2 
                                    30  -  35 
                                  360 
                              36399 
                                  368  -  390 
                                      4  -  7 
จากคําสั่งขางบนจะเห็นไดวาหมายเลข 36399 ไดทําการ Assign ไวเปน EXTERNAL 
DESTINATION CODE  
 
                    ( 3.2 ) ทําการตรวจสอบ DEST โดยใชคําสั่ง 
<RODDP:DEST=36399; 
EXTERNAL DESTINATION ROUTE DATA 
DEST  DRN ROU CHO CUST ADC                              TRC SRT NUMACK PRE 
36399      91                                000500000000025000     0      1      0                      
END 
จากคําสั่งขางบนจะเห็นไดวา DEST 36399 เปน EXTERNAL DESTINATION ของ 
ROUTE 91 ซึ่งในกรณีนี้ไดทําการ Assign ไวเปนวงจรสําหรับการเขาสูระบบ RAS 
 
หมายเหต ุ
คําสั่งที่เก่ียวกับการสราง ( Number Conversion Initiate ) 
<NUTRI:CNVTYP=0,ENTRY=240711,NUMTYP=4,PRE=36411,TRC=6; 
EXECUTED 
  
 



หนาที่ 6 – 15 
คําสั่งที่เก่ียวกับการลบ ( Number Conversion end ) 
<NUTRE:CNVTYP=0,ENTRY=240711,NUMTYP=4; 
NUTRE:CNVTYP=0,ENTRY=240711,NUMTYP=4; 
SURE? (YES/NO) 
<Y; 
EXECUTED 
 

การเก็บขอมูลระบบ (Dumping to HDU) 
               ในกรณีท่ีระบบจายไฟใหกับชุมสายโทรศัพทขัดของ (ไฟฟาทองถ่ินและ Batterry  
Backup) ระบบชุมสายจะหยุดทํางาน (System Down) ทําใหหนวยความจําสูญหายท้ังหมด 
และเมื่อระบบจายไฟกลับมาอยูในสภาวะปกติ ชุมสายจะดึงขอมูลจากอุปกรณเก็บขอมูล
ของระบบ (Hardisk Unit) ทันที โดยจะดึงขอมูลคร้ังหลังสุดท่ีมีการเก็บ ดังนั้นในการ
เปลี่ยนแปลงขอมูลทุกคร้ังจึงควรมีการสั่งเก็บขอมูล 
               คําสั่งท่ีใชในการเก็บขอมูล 
                < DUSYI;     (สําหรับสั่งเก็บขอมูลลงบน Hard Disk ) 
                < DUBCI;    (สาํหรับตรวจสอบความถูกตองระหวางขอมูล HDU และหนวยความจํา ) 
               < DUBDP;  ENTER    (สําหรับตรวจสอบ วัน / เวลา  การเก็บขอมูลของ HDU) 
                
               การเก็บขอมูลระบบลง HDU ชุดอื่นจําเปนตองใชคําสั่งเพิ่มเติม เพื่อใหระบบรับรู
ในการติดตั้งอุปกรณในการเก็บขอมูลใหม ดังนี้ 
<BLEQI:EQU = XXX – X – XX – 0;   (ปดการทํางานของวงจร Backup บน IPU Board) 
<FIMOE:SUBFS=SYSSUBFS11;   (ยกเลิกการติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 1) 
<FIMOE:SUBFS=SYSSUBFS21;   (ยกเลิกการติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 2) 
<IOSIE:NODE=SYSN,IODEV=SYSDISK1;   (ยกเลิกการติดตั้งอุปกรณ Backup) 

- (สลับสาย SCSI – BUS ไปยังอุปกรณเก็บขอมูลชุดใหม) - 
<FICRI:SUBFS=SYSSUBFS11,SIZE=30;   (กําหนดพื้นท่ีสําหรับ REL 1) 
<FICRI:SUBFS=SYSSUBFS21,SIZE=30;   (กําหนดพื้นท่ีสําหรับ REL 2) 
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<FIMOI:SUBFS=SYSSUBFS11;   (ติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 1) 
<FIMOI:SUBFS=SYSSUBFS21;   (ติดตั้งแฟมขอมูลของระบบ REL 2) 
<BLEQE:EQU = XXX – X – XX – 0;   (เปดการทํางานของวงจร Backup บน IPU Board) 
<DUSYI;   (สั่งเก็บขอมูลลงบนอุปกรณ) 
* หมายเหตุ ชุดคําสั่ง FICRI เปนคําสั่งสําหรับกําหนดพื้นท่ีบน Hardisk ใหมภายหลังใชคําสั่งนี้ขอมูล

ท่ีมีอยูใน HDU จะหายหมด * 
 

การตรวจสอบ VERSION ของ MD 110 
               การตรวจสอบ Version  ของชุมสายโทรศัพท ท่ีเปดใชงานอยูในปจจุบันสามารถ
ตรวจสอบได ดังนี้ 
1. ทําการ  Logged On  เขาสูระบบ 
2. ใชคําสั่ง CADAP;  
              <CADAP; 
                 CALENDAR DATA 
                 IDENTITY=MOI-KORAT       
                 VERSION=LZY2035101/1/R1A 
                 10:14:14 
                 WED 16 JUL 2008 
                 END  
3. จากผลของคําสั่งขางตนจะพบวา  VERSION=LZY2035101/1/R1A 
4. เมื่อตรวจสอบ  CODE VERSION กับ MD110 Software Revisions Table แลวจะพบวา 
ชุมสายโทรศัพทนี้เปน Revision BC9 
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MD110 Software Revisions table 

REVISION CODE REVISION CODE 
BC 5.0 LZY  203   0601/3/R1A BC 7.0 LZY  203   0651/7/R1A 
BC 5.1 LZY  203   0601/3/R2A BC 7.1 LZY  203   0651/8/R1A 
BC 5.2 LZY  203   0601/3/R3A BC 7.2 LZY  203   0651/9/R1A 
BC 5.3 LZY  203   0601/3/R4A BC 7.2.1 LZY  203   0651/10/R1A 
BC 5.4 LZY  203   0601/3/R5A BC 7.2.2 LZY  203   0651/11/R1A 
BC 6.0 LZY  203   0651/2/R1A BC 8.0 LZY  203   0801/2/R1A 
BC 6.1 LZY  203   0651/3/R1A BC 8.1 LZY  203   0801/3/R1A 
BC 6.2 LZY  203   0651/4/R1A BC 9 LZY  203   5101/1/R1A 
BC 6.3 LZY  203   0651/5/R1A BC 10 LZY  203   5151/3/R1A 

BC 6.3.1 LZY  203   0651/5/R2A BC 11 CXP  101   0001/4/BC11SP10/R2A
BC 6.3.2 LZY  203   0651/5/R3A BC 12 CXP  101   0101/2/BC12SP05/R2A

 
การบันทึกเสียงในระบบตอบรับอตัโนมัต ิ(Max Voice) 

ข้ันตอนการบันทึกเสียง 
1. ใชเคร่ืองโทรศัพทท่ีจะใชทําการบันทึกเสียง (หมายเลขภายในชุมสาย MD 110 ท่ีมีการ
ติดตั้ง Max Voice) กดไปยังหมายเลขที่มีการ SET ไวเปนแบบ GROUP HUNTING (รองรับ
การเรียกเขาของสายนอก) ถาไมทราบ ใหใชคําสั่งในการตรวจสอบดังนี้ 
                <GHDAP:GRP=ALL; 

หนาจอจะแสดงผลดังนี้ (ขอความตัวอยาง) 
          GRP            LIM            SERV            TRAF       SEL      QUE      CUST       DIR 
      XXXXX            1          100100000            15          100          2                          36601 
                                                                                                                                     36602 
                                                                                                                                     36603 
                                                                                                                                     36604 
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2. จากการตรวจสอบหมายเลขที่จะทําการหมุนติดตอคือ XXXXX เมื่อทําการติดตอจะไดยิน
เสียงตอบรับท่ี ไดทําการบันทึกไวแลว 
3. กด  * 900 
4. เคร่ืองจะบอกใหใสรหัสผาน ใหกด  123        
5. เคร่ืองจะบอก VERSION ปจจุบัน              
6. ทําการบันทึกเสียงโดยกด *10000 จะไดยินเสียงดัง " ติ๊ด "  ใหเร่ิมการพูดเพื่อบันทึกเสียง 
    (ใชเวลาไมเกิน 2 นาที ) เมื่อเสร็จสิ้นการบันทึก ใหกด # 
7. การเรียกฟงเสียงท่ีไดทําการบันทึก ใหกด *10100 
8. เมื่อเสร็จสิ้นตองการออกจากระบบ ใหกด *900 
 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 


