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สวนท่ี 7  การตรวจสอบการเกิดปญหา ( Alarm / Blocked ) 

 การตรวจสอบการเกิดปญหา Alarm 
 Fault Code ท่ีพบบอยในระบบชุมสายโทรศัพท ของ สป.มท. 
 การตรวจสอบอุปกรณท่ีถูก Blocked 
 การแสดงผลเปนตัวเลขบน LPU Display 

 
การตรวจสอบการเกิดปญหา Alarm 

               เมื่อเกิดเหตุขัดของในระบบชุมสายโทรศัพท เราสามารถตรวจสอบหาสาเหตุของ
การขัดของได โดยใชชุดคําสั่ง AL ซึ่งจะทําใหเราทราบถึงสาเหตุของปญหา และทําการ
แกไขในลําดับตอไป 
               ALARM CLASS  เปนระดับความรุนแรงของปญหาในระบบชุมสายโทรศัพท ซึ่ง
แบงออกเปน 5 ระดับ จาก 0 – 4 โดย Class 4 เปนระดับท่ีมีความรุนแรงมากที่สุด และ Class 
1 มีความรุนแรงต่ําสุดตามลําดับ  สวน Class 0 เปน Class ท่ีทําการเก็บปญหาท่ีเกิดขึ้นและ
ไดทําการแกไขเปนท่ีเรียบรอยแลว 
               คําสัง่ที่ใชในชุด AL ไดแก 
                        ALLOP;  ( Alarm Log Print )  เปนคําสั่งท่ีใชตรวจสอบปญหาแบบละเอียด
ในระบบชุมสาย  ตัวอยาง 
<ALLOP; 
ALARM LOG 
IDENTITY: MOI-KORAT       
VERSION: LZY2035101/1/R4A 
DATE: 13NOV06   TIME: 08:56:33 
CLASS: 0 
260  FAULT ON LINE TO INTERWORKING PABX OR PUBLIC EXCHANGE 
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   DATE         TIME      ALP  NOIF  UNIT         EQU            BRDID  INF1  INF2  
10NOV06    10:09:33      4        1      TLP11   001-0-40-00          7         97        1     
RDATE      RTIME     
10NOV06   10:09:37  
END 
               * RDATE , RTIME = วันและเวลาที่ปญหาไดถูกแกไข 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 
                        ALLIP;  ( Alarm List Print )  เปนคาํสั่งท่ีใชตรวจสอบปญหาในระบบ
ชุมสายโดยสรุป ตัวอยาง 
<ALLIP; 
ALARM LIST 
IDENTITY: MOI-KORAT       
VERSION: LZY2035101/1/R4A 
DATE: 14NOV06   TIME: 10:37:44 
CODE  CLASS  NOAF   EXPLANATION 
  275         1            2        STATISTIC SUPERVISION, TOO SHORT SEIZURE OF TRUNK   
END 
               * NOAF = Number Of  Fault ( แสดงจํานวนครั้งของปญหาท่ีระบบตรวจสอบ )  

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
 

                        ALREI; ( Alarm Receipt ) สําหรับลบ Alarm ตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นออกจาก 
หนวย ความจําในระบบ 
<ALREI; 
EXECUTED 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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Fault Code ที่พบบอยในระบบชุมสายโทรศัพท ของ สป.มท. 

 
Fault Code Meaning 

38 Disturbance counter increased due to faulty program execution 
42 Reload of exchange data in LIM has failed 
43 Program unit reloaded and restarted 
44 Reload of program code has failed 
45 LIM Reloaded and restarted 
65 Synchronization fault in LIM 
73 LIM Restarted 
80 I/O - LIM isolated 
85 Transfer of buffer data has failed 
93 Dump to local backup has failed 

100 Internal error on DSU board 
106 Faulty IPU board or connected I/O device 
114 Device board has been activated 
260 Fault on line to interworking PABX or plublic exchange 
261 No connection with operator console 
268 Digital trunk – out of order 
269 Digital trunk – loss of frame synchronization 
271 Digital trunk – received alarm from remote end 
272 Digital trunk – loss of multiframe synchronization 
274 Digital trunk – clock malfunction (SLIP) 
275 Statistic supervision, too short seizure of external line 
290 Congestion value for route reached 
303 Data link alarm – faulty data link layer 
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การตรวจสอบอุปกรณที่ถูก Blocked 

 
BLFDP (Blocked and faulty device print) 
               เราสามารถตรวจสอบอุปกรณตาง ๆ ในระบบที่ถูก Blocked และทราบสาเหตุของ
การ Blocked ได ดังตัวอยาง 
            <BLFDP; 
            FAULTY DEVICES 
                 EQU          BOARDID         BLOCKING            DISTMARK     LINELOCK 
            001-0-70-01        002          B'0000000000000000            NO                 YES 
            001-1-40-06        087          B'0000000000000000            NO                 YES 
            001-2-50-03        057          B'0000000000000000            YES                NO 
            002-0-20-00        041          B'0000000000001000            NO                  NO 
            002-0-71-03        002          B'0000000000000000            NO                 YES 
            END 
             < 
Parameters 
          BLOCKING จะมี Parameter ท่ีบอกถึงสาเหตุการ Blocked ของอุปกรณในระบบซึ่งมี 
16  สาเหตุดวยกันตาม Bit ขอมูล ( 16 Bit ) โดย B0 เร่ิมนับจาก Bit ขวามือสุด จนสิ้นสุดท่ี 
B15 ซึ่งเปน Bit ซายมือสุด ถา Bit ใดมคีาเปน 1 แสดงวาเกิดปญหาตามอาการ ดังราย 
ละเอียด ตอไปนี้ 
                B0     มีการใชคําสั่ง Blocked ( BLEQI ) เปนบางวงจร 
                B1     ระบบ Blocked อุปกรณเองเนื่องจากมีเหตุขัดของ.ในอุปกรณนั้น 
                B2     Board  เสีย 
                B3     อุปกรณหรือสายนําสัญญาณชํารุด 
                B4     สายนําสัญญาณหรือเคร่ืองรับโทรศัพท Digital ชํารุด 
                B5     มีการ Blocked จากอุปกรณภายนอกระบบ 
                B6     มีการ Start Program ในอุปกรณนั้นๆ 
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                B7     มีการใชคําสั่ง Blocked ท้ัง Board 
                B8     Temporary marking that manual blocking of busy individual has been                            
                                initated 
                B9     Temporary marking that manual blocking device board has been  
                                initated 
                B10    ระบบ Blocked อุปกรณเองเนื่องจากมีเหตุขัดของของอุปกรณภายนอก 
                B11 – B15    ไมใชแปลความหมาย 
DISMARK ( Disturbance marked ) 
                            YES   ระบบ Blocked วงจรเอง เนื่องจากมีสัญญาณรบกวนในอุปกรณนั้น 
                             NO    ปกติ 
LINELOCK ( Line blocked ) 
                            YES   ระบบ Blocked วงจรเองเนื่องจากสายนําสัญญาณลัดวงจร 
                             NO    ปกติ 
 
คําสั่งที่ใชงานเก่ียวกับ  BLOCKED 
                < BLDBI:BPOS=XXX-X-XX;                                   (หยุดการทาํงานของ Board) 
                <BLDBE:BPOS=XXX-X-XX,ALLFM=YES;         (เปดการทํางานของ Board) 
                < BLEQI:EQU=XXX-X-XX-XX;                             (หยุดการทํางานของวงจร) 
                < BLEQE:EQU=XXX-X-XX-XX,ALLFM=YES;   (เปดการทํางานของวงจร) 
 

การแสดงผลเปนตัวเลขบน LPU display 
               การแสดงผลเปนตัวเลขบน LPU Display เปนการบงบอกถึง อาการ / ปญหา ท่ีเกิด
ขึ้นกับชุมสายโทรศัพทในขณะนั้น ซึ่งจะทําใหเราสามารถแกไขปญหาไดอยางรวดเร็วและ
ถูกตอง สําหรับตัวเลขท่ีแสดงและพบบอยในชุมสายโทรศัพทเครือขาย ของ สป.มท. มีดังนี้ 
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Display 
Code Status / Meaning 

99 LIM has received a start request in some phase 
100 Initial start phase 1 is ready 
101 Phase 1.5 is ready 
102 Restart phase 1 is ready 
103 Initial start phase 2  is ready 
104 Restart phase 2  is ready 
105 Phase 1.3 is ready 
106 Faulty IPU board or connected I/O device 
11x Start after data reload is ready. To be able to keep information about the last 

restart x will not be overwritten by a start after data reload 
5xx Re-established contact with DSU or error corrected on DSU in magazine 0 
6xx Re-established contact with DSU or error corrected on DSU in magazine 1 
7xx Re-established contact with DSU or error corrected on DSU in magazine 2 
8xx Re-established contact with DSU or error corrected on DSU in magazine 3 
10aa Memory fault. Faulty 1 Mbyte memory space indicated memory space is 

indicated by “aa” 
21xx No contact with LSU between LPU and LSU 
24xx Faulty timer on the LPU board. and try again. 
26xx The LSU board is faulty 
29xx No DSU board is connected or bad connection between LSU and DSU 
40xx The IPU board cannot be activated 
42xx Failed to allocate a process on the IPU board 
45xx Several IPU boards with load directories found 
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Display Code Status / Meaning 
50xx No load directory found on the IPU board 
6098 Lost contact or faulty DSU board in mag 0. 

Display code written by local LIM control Regional 
64xx Lost contact or faulty DSU all magazines 
81xx The GJUL board cannot be activated 
89xx Faulty or missing cable between the LSU and LPU board 

 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 


