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2โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

Network Diagram: ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสป.มท.



3โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

System Diagram



4โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• ใส่ URL ดังนี้ https://< HBS IP address>:911 

• ใส Username และ Password และกด Login 
เข้าไปในระบบ

HBS Billing: Sign in



5โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เมื่อใส่ Username และ Password ถูกต้องจะมี
ข้อความสีเขียวปรากฏขึ้นมาและแสดงข้อความ 

 Authentication Successfully

HBS Billing: Sign in



6โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เมื่อเข้ามาในโปรแกรมแล้วจะพบกับหน้าโปรแกรมซึ่งเป็นสรุปรายงายการโทรศัพท์ ณ ปัจจุบันทั้งหมด ทั้งโทรด้วยกันภายใน และ
โทรระหว่างข้างนอกกับภายใน

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



7โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• ระบบรองรับการแสดงผลได้ในรูปแบบภาษาอังกฤษ

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



8โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• ระบบรองรับการแสดงผลได้ในรูปแบบภาษาไทย

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



9โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Select Site: เป็นเมนูช่วยในการแสดงข้อมูลเฉพาะศูนย์ หรือจังหวัดที่ต้องการ

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



10โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Filter date: ก าหนดช่วงของวันท่ีใช้ในการแสดงรายงานเพ่ือที่สามารถวิเคราะห์ ปริมาณการใช้โทรศัพท์ (Telephone Traffic)

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



11โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• แสดงการใช้การสูงสุดในรูปแบบตารางและกราฟ

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



12โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• แสดงเบอร์โทรใช้เยอะในรูปแบบตารางและกราฟ

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



13โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• แสดงอันดับคู่สนทนาโทรนาน และอันดับคู่สนทนาโทรบ่อยในรูปแบบตารางและกราฟ

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



14โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Select Site และ Filter date ที่ต้องการให้แสดงผล

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



15โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Select Site และ Filter date ที่ต้องการให้แสดงผล

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



16โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• รายงานค่าใช้จ่ายการโทร คลิก : เลือกคลิก เพื่อ download ข้อมูลออกมาในรูปแบบไฟล์ .xlsx

• รายงานจ านวนการโทร คลิก : เลือกคลิก เพื่อ download ข้อมูลออกมาในรูปแบบไฟล์ .xlsx

• รายงานสรุปการใช้งานรายตัว คลิก : เลือกคลิก เพื่อ download ข้อมูลออกมาในรูปแบบไฟล์ .xlsx

• รายงานสรุปการใช้งานรายวัน คลิก : เลือกคลิก เพื่อ download ข้อมูลออกมาในรูปแบบไฟล์ .xlsx

HBS Billing: Site Stat (ภาพรวมตามสาขา)



17โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• ภาพรวมการโทรออก

HBS Billing: Outgoing Stat (ภาพรวมการโทรออก)



18โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• ภาพรวมการโทรออก

HBS Billing: Outgoing Stat (ภาพรวมการโทรออก)



19โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Outgoing Stat (ภาพรวมการโทรออก)
• ภาพรวมการโทรออก



20โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Outgoing Stat (ภาพรวมการโทรออก)
• ภาพรวมการโทรออก



21โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Outgoing Stat (ภาพรวมการโทรออก)
• ภาพรวมการโทรออก



22โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Search (ค้นหา)
• ผู้ใช้งานสามารถค้นหาข้อมูลหรือเจาะจงเลขหายโทรศัพท์ดูรายละเอียด (call detail) ที่ต้องการได้



23โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Search (ค้นหา)
• เกณฑ์ในการค้นหา



24โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Search (ค้นหา)
• Search, Export Excel



25โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Report เป็นเมนูที่แสดงถึงรายงายการใช้งานโทรศัพท์ในแต่ละประเภท

HBS Billing: Report (รายงาน)



26โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• การโทรล่าสุด: แสดงภาพรวมภายในองค์กรว่ามีการโทรภายในและโทรไปยังภายนอกเป็นจ านวนเท่าไรซึ่งจะท าการแยกให้เห็น

วันที่ ณ ปัจจุบันและจ านวนการโทรของเมื่อวาน อีกทั้งมีหน้าสรุปให้เห็นเป็นสัปดาห์ปัจจุบัน ,สัปดาห์ที่ผ่านมา ,เดือนปัจจุบัน ,
เดือนที่ผ่านมา เป็นต้น 



27โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• ประเภทการโทร > เฉพาะโทรออก: แสดงเฉพาะรายงายการโทรศัพท์ออกไปสู่ภายนอกองค์กร รวมถึงเวลาและค่าใช้จ่ายในนการ

โทรทั้งหมด 



28โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• ประเภทการโทร > เฉพาะโทรเข้า: แสดงสรุปรายงายการโทรศัพทเบอร์ภายนอกที่โทรเขามายังภายในแบบ DID หรือโทรเข้า

มายังเบอร์หลักของทางองค์กรของเรา



29โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• ประเภทการโทร > เฉพาะโทรภายใน: แสดงสรุปรายงายการโทรศัพท์ ที่โทรหากันภายใน



30โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• รายงานการใช้งาน > รายงานใช้งานสูงสุด : แบบละเอียด แสดงสรุปรายงายการโทรศัพท์ ที่โทรหากันภายใน



31โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• รายงานการใช้งาน > รายงานใช้งานสูงสุด : แบบละเอียด แสดงสรุปรายงายการโทรศัพท์ ที่โทรหากันภายใน



32โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• รายงานการใช้งานสูงสุด : แบบสรุป ผู้ใชงานสามารถ Query ดูรายละเอียดของ Caller No. ที่เปน Top 10 ,Top 20 และ Top 

30, ระบุบเบอร์โทรฯ โดยสามารถก าหนดช่วงวันที่ต้องการค้นงานได้



33โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• รายงานการใช้งานสูงสุด : แบบสรุป ผู้ใชงานสามารถ Query ดูรายละเอียดของ Caller No. ที่เปน Top 10 ,Top 20 และ Top 

30, ระบุบเบอร์โทรฯ โดยสามารถก าหนดช่วงวันที่ต้องการค้นงานได้



34โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• รายงานการใช้งานทรังค์สูงสุด ผู้ใช้งานสามารถ Query ดูแสดง Top trunk usage ของ Caller No. ที่เป็น Top 10 ,Top 20 

และ Top 30 โดยสามารถก าหนดช่วงวันที่ต้องการค้นหาและสามารถ Copy, Export ข้อมูลหรือสั่ง Print ได้



35โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• รายงานการใช้งานทรังค์สูงสุด ผู้ใช้งานสามารถ Query ดูแสดง Top trunk usage ของ Caller No. ที่เป็น Top 10 ,Top 20 

และ Top 30 โดยสามารถก าหนดช่วงวันที่ต้องการค้นหาและสามารถ Copy, Export ข้อมูลหรือสั่ง Print ได้



36โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• รายงานค่าใช้จ่ายสูงสุด ผู้ใช้งานสามารถ Query ดูรายละเอียดของ Caller No. ที่เป็น Top 10 ,Top 20 และ Top 30 โดย

สามารถก าหนดช่วงวันที่ต้องการค้นหาและสามารถ Copy, Export ข้อมูลหรือสั่ง Print ได้



37โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• ค่าใช้จ่าย ตามแผนก ผู้ใช้งานสามารถเลือกตาม Department ที่สร้างขึ้นมาในแต่ละ User ได้ว่าจะเลือกดูตามแผนกไหน ทั้งนี้

ต้องมีการ Upload ข้อมูลของแต่ละแผนกแต่ละ Users เข้าไปด้วย



38โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• ค่าใช้จ่าย ตามประเภทการโทร ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูรายละเดียดของการโทรศัพท์ว่าหมายเลขภายในองค์กรโทรออกไปยัง

ปลายทางใดมากที่สุด เช่น Mobile, Bangkok เป็นต้น



39โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Report (รายงาน)
• ค่าใช้จ่าย ตามเส้นทาง ผู้ใช้งานสามารถเลือกดูรายละเดียดของการในแต่ละ Trunk บน Voice Gateway ว่าใช้งานเป็นอย่างไร

บ้างและเพื่อการจัดการบริหารการโทรออกไปยัง PSTN ในอนาคตได้



40โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• กรองการโทร > รายการแบล็คลิส เป็น configuration ที่ก าหนดเบอร์ที่ต้องการท า Backlist ซึ่งเบอร์ที่ถูกก าหนดในส่วนนี้จะถูก

ส่งไปยัง cucm rest api เพื่อให้ cucm ไม่อนุญาติให้โทรออกโดยอ้างอิงจาก CUCM External call control profile และ
routing pattern



41โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• กรองการโทร > รายการไวท์ลิส เป็น configuration ที่ก าหนดเบอร์ที่ต้องการท า Backlist ซึ่งเบอร์ที่ถูกก าหนดในส่วนนี้จะถูก

ส่งไปยัง cucm rest api เพื่อให้ cucm อนุญาติให้โทรออกโดยอ้างอิงจาก CUCM External call control profile และ routing 
pattern



42โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• แปลงชื่อและเบอร์ > สายด่วน เป็นรายละเอียดของเบอร์ปลายทางที่เป็นแบบ 4 หลังซึ่งผู้ดูแลสามารถเพิ่มเติมและแก้ไขได้



43โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• แปลงชื่อและเบอร์ > รูปแบบเบอร์โทร เป็นรายละเอียด Pattern ที่ท าการ Synchronize มาจากทาง CUCM แบบอัตโนมัติซึ่ง

ผู้ดูแลระบบสามารถเปลี่ยงแปลงแก้ไขได้



44โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• แปลงชื่อและเบอร์ > เบอร์ภายใน ก าหนดเบอร์ภายในเพื่อให้ระบบหมายเลขภายในเป็น name ได้ซึ่งผู้ดูแลระบบสามารถ

เพิ่มเติม และเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลได ้



45โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• รูปแบบเบอร์โทรของไซต์ ตั้งค่ารูปแบบเบอร์โทรของแต่ละจังหวัด 



46โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• ตารางเรท ผู้ดูแลระบบสามารถสร้าง หรือแก้ไขข้อมูล Rate การโทรออกไปแต่ละ Called Pattern ได้



47โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• เส้นทาง (Trunk List) ผู้ดูแลระบบสามารถสร้าง หรือแก้ไขข้อมูล Trunk List ให้ตรงกับ Trunk List ที่ใช้งานบน CUCM



48โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• น าเข้า Log (Log Import) จะเป็น Log ของข้อมูลท่ีแสดงถึง Log ของระบบซึ่งจะเป็นตัวเลข โดยที่ตัวเลขที่แสดงหมายถึง 

จ านวนของ Log ที่ยังค้างอยู่ในระบบที่อยู่ระหว่างกระบวนการ import เข้าระบบ billing เผื่อที่จะน ามาใช้แสดงรายงาน และ
ผู้ดูแลระบบสามารถท า manual import log เข้าระบบได้



49โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• ตั้งค่า LDAP เป็นเมนูที่ไว้ส าหรับเชื่อมต่อกับ LDAP เพื่อท าการ Import User เข้ามายังโปรแกรม HBS โดยกรอกรายละเอียด

ตามข้อมูลด้านล่างให้เรียบร้อยและท าการกดปุ่ม Submit



50โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• ตั้งค่าทั่วไป > License configuration เป็นเมนูที่ไว้ส าหรับจัดการส่วนของ license ที่ใช้ท าการ activate ระบบ billing



51โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• ตั้งค่าทั่วไป > Timezone Configure เป็นเมนูที่ไว้ส าหรับก าหนดค่าเวลา Timezone default ของระบบ

• ตั้งค่าทั่วไป > Other Setting เป็นเมนูที่ไว้ส าหรับ clear cached ที่เกิดขึ้นในระบบซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการแสดงรายงาน
ให้รวดเร็วขึ้น



52โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• ผู้ใช้ระบบ > รายชื่อผู้ใช้งาน เป็นเมนูที่สามารถ Add User เข้ามายังระบบได้ซึ่งสามารถใช้ได้ทั้ง Local และ LDAP



53โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า)
• ผู้ใช้ระบบ > รายชื่อผู้ใช้งาน 

วิธีเพิ่ม User ท าได้โดยเลือก Register Local User



54โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• ผู้ใช้ระบบ > รายชื่อผู้ใช้งาน 

ใส่ข้อมูลที่อยู่ในกรอบสีแดงให้ครบ และเลือก Create Account



55โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• ผู้ใช้ระบบ > รายชื่อผู้ใช้งาน 

ตัวอย่างข้อมูลดังรูปด้านล่าง



56โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• น าเข้า/ส่งออก ผู้ดูแลระบบสามารถ Import ข้อมูล User ซึ่งในระบบจะมีตัวอย่างซึ่งสามารถ Export ออกมาในรูปแบบไฟล์ .xls

และกรอกข้อมูลให้เรียบร้อย และสามารถ Import ไฟล์ .xls กลับเข้าไปในระบบอีกครั้ง



57โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• น าเข้า/ส่งออก ผู้ดูแลระบบสามารถ Import ข้อมูล User ซึ่งในระบบจะมีตัวอย่างซึ่งสามารถ Export ออกมาในรูปแบบไฟล์ .xls

และกรอกข้อมูลให้เรียบร้อย และสามารถ Import ไฟล์ .xls กลับเข้าไปในระบบอีกครั้ง



58โครงการค่าจัดหาระบบโทรศพัท์ (IP Telephony) เพื่อการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

HBS Billing: Setting (ตั้งค่า) ส าหรับผู้ดูแลระบบ
• น าเข้า/ส่งออก

 ตัวอย่างไฟล์เมื่อเลือก Download : Local Users Version



Thanks and Regards.
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