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2โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

Voice GW types

ISR4351

ISR4331

ISR4321

ISR4431



3โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Chassis View 

Cisco ISR4351



4โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Ports View 

Cisco ISR4351



5โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4351

LED Represents Color Description

PSU0 Power
Supply Unit
(P0) Status

Green PSU is on and provides power.

Amber Amber PSU is on but with errors or in a 
failure condition.

Off Power supply is turned off.

POE0 POE PSU Green PoE is on and provides power.

Amber PoE is in a failed condition.

Off PoE supply is not present.

GE POE Internal PoE
Daughter
Card Status

Green PSU is installed and provides power

Amber PSU is installed but in a failure condition.

Off PSU is off.



6โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4351

LED Represents Color Description

TEMP Temperature
Status

Solid 
green

All temperature sensors in the system 
are within acceptable range

Amber One or more temperature sensors in the 
system are outside the acceptable range.

Off Temperature is not being monitored.

FAN Fan Status Green All fans are operating

Amber One fan has stopped working.

Blinking
Amber

Two or more fans have stopped working, 
or the fan tray is removed

Off Fans are not being monitored.



7โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4351

LED Represent
s

Color Description

STAT System 
Status

Solid 
green

System operates normally. 

Blinkin
g
amber

BIOS/Rommon is booting.

Amber BIOS/Rommon has completed booting, and system is at 
Rommon prompt or booting platform software.

Off System is not out of reset or BIOS image is not loadable.



8โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Platform Summary

Cisco ISR4351



9โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Chassis View 

Cisco ISR4431



10โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4431

LED Represents Color Description

PSU0, 
PSU1

Power
Supply Unit
(P0) Status

Green PSU is on and provides power.

Amber Amber PSU is on but with errors or in a 
failure condition.

Off Power supply is turned off.

POE0,
POE1

POE PSU Green PoE is on and provides power.

Amber PoE is in a failed condition.

Off PoE supply is not present.

GE POE Internal PoE
Daughter
Card Status

Green PSU is installed and provides power

Amber PSU is installed but in a failure condition.

Off PSU is off.



11โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4431

LED Represents Color Description

BOOST Power Over
Ethernet
Boost Mode

Green Two PoE power supplies are installed and operating in 
boost mode.

Off This can mean one of the following:
• No PoE PSU is installed.
• One PoE PSU is installed.
• Two PoE PSUs are installed and operate in redundant 
mode.

FLASH System 
Flash
Status

Blinking
Green

Compact flash/eUSB flash is present and currently being 
accessed. Note Do not remove the flash device while the 
system is powered on

ISC ISC Slot 
Status

Green PVDM4 is present and enabled.

Amber Initialized with error.

Off Not present.



12โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4431

LED Represents Color Description

TEMP Temperature
Status

Solid 
green

All temperature sensors in the system 
are within acceptable range

Amber One or more temperature sensors in the 
system are outside the acceptable range.

Off Temperature is not being monitored.

FAN Fan Status Green All fans are operating

Amber One fan has stopped working.

Blinking
Amber

Two or more fans have stopped working, 
or the fan tray is removed

Off Fans are not being monitored.



13โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4431

LED Represents Color Description

PWR System 
Power

Green System power is on and system functions correctly

Green
blinking

System power is in the process of shutting down.

Amber System power is up, but low level initialization has failed

Amber
blinking: 

System power is up, but the system has failed to come out 
of reset.

Off System power is off.



14โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4431

LED Represents Color Description

STAT System 
Status

Solid 
green

System operates normally. 

Blinking
amber

BIOS/Rommon is booting.

Amber BIOS/Rommon has completed booting, and system is at 
Rommon prompt or booting platform software.

Off System is not out of reset or BIOS image is not loadable.



15โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Platform Summary

Cisco ISR4431



16โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Chassis View 

Cisco ISR4331



17โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Chassis View 

Cisco ISR4331



18โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4331

LED Represents Color Description

POE0,
POE1

POE PSU Green PoE is on and provides power.

Amber PoE is in a failed condition.

Off PoE supply is not present.

SSD mSATA Slot 
Status

Green SSD mSATA is present and enabled.

Amber Initialized with error.

Off Not present.

FLASH System 
Flash
Status

Blinkin
g
Green

Compact flash/eUSB flash is present and 
currently being accessed. Note Do not 
remove the flash device while the system 
is powered on



19โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4331

LED Represents Color Description

ISC ISC Slot 
Status

Green PVDM4 is present and enabled.

Amber Initialized with error.

Off Not present.

TEMP Temperature
Status

Solid 
green

All temperature sensors in the system are within acceptable 
range

Amber One or more temperature sensors in the system are outside 
the acceptable range.

Off Temperature is not being monitored.

FAN Fan Status Green All fans are operating

Amber One fan has stopped working.

Blinking
Amber

Two or more fans have stopped working, or the fan tray is 
removed

Off Fans are not being monitored.



20โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4331

LED Represents Color Description

PWR System 
Power

Green System power is on and system functions correctly

Green
blinking

System power is in the process of shutting down.

Amber System power is up, but low level initialization has failed

Amber
blinking: 

System power is up, but the system has failed to come out 
of reset.

Off System power is off.



21โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4331

LED Represents Color Description

STAT System 
Status

Solid 
green

System operates normally. 

Blinking
amber

BIOS/Rommon is booting.

Amber BIOS/Rommon has completed booting, and system is at 
Rommon prompt or booting platform software.

Off System is not out of reset or BIOS image is not loadable.



22โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Platform Summary

Cisco ISR4331



23โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Chassis View 

Cisco ISR4321



24โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4321

LED Represents Color Description

POE0, POE PSU Green PoE is on and provides power.

Amber PoE is in a failed condition.

Off PoE supply is not present.

SSD mSATA Slot 
Status

Green SSD mSATA is present and enabled.

Amber Initialized with error.

Off Not present.

FLASH System 
Flash
Status

Blinkin
g
Green

Compact flash/eUSB flash is present and 
currently being accessed. Note Do not 
remove the flash device while the system 
is powered on



25โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4321

LED Represents Color Description

ISC ISC Slot 
Status

Green PVDM4 is present and enabled.

Amber Initialized with error.

Off Not present.

TEMP Temperature
Status

Solid 
green

All temperature sensors in the system are within acceptable 
range

Amber One or more temperature sensors in the system are outside 
the acceptable range.

Off Temperature is not being monitored.

FAN Fan Status Green All fans are operating

Amber One fan has stopped working.

Blinking
Amber

Two or more fans have stopped working, or the fan tray is 
removed

Off Fans are not being monitored.



26โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4321

LED Represents Color Description

PWR System 
Power

Green System power is on and system functions correctly

Green
blinking

System power is in the process of shutting down.

Amber System power is up, but low level initialization has failed

Amber
blinking: 

System power is up, but the system has failed to come out 
of reset.

Off System power is off.



27โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• LEDs View 

Cisco ISR4321

LED Represents Color Description

STAT System 
Status

Solid 
green

System operates normally. 

Blinking
amber

BIOS/Rommon is booting.

Amber BIOS/Rommon has completed booting, and system is at 
Rommon prompt or booting platform software.

Off System is not out of reset or BIOS image is not loadable.



28โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Platform Summary

Cisco ISR4321



Thanks and Regards.
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