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2โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

Voice GW types

ISR4351

ISR4331

ISR4321

ISR4431



3โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

1. Add Devices (gateways and trunks).

2. Build route groups from available devices.

3. Build route lists from available route groups.

4. Build route patterns pointing to route lists.

❖Path Selection Configuration Process

Path Selection Configuration



4โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• MGCP

Add ISR4000 To CUCM

- เลือก Device > Gateway - เลือก Find เพื่อตรวจสอบข้อมูลที่มีอยู่ในระบบ และเลือก Add New



5โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Gateway Type*: เลือก Gateway ที่มีอยู่ในรายการและ
เลือก Next

Add ISR4000 To CUCM
• เลือก Next



6โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Protocol*: MGCP

• เลือก Next

Add ISR4000 To CUCM
• Domain Name*: ใส่ชื่ออุปกรณ์ตามด้วย Domain name

• Cisco Unified Communications Manager Group* 
เลือกกลุ่ม CUCM

• Module in Slot 0: เลือกชนิดของที่อยู่ใน Slot 0



7โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Subunit 1: เลือก Card ให้ตรงกับที่ Plug อยู่ท่ี 
Slot ของอุปกรณ์

• Subunit 2: เลือก Card ให้ตรงกับที่ Plug อยู่ที่ 
Slot ของอุปกรณ์

• Subunit 3: เลือก Card ให้ตรงกับที่ Plug อยู่ที่ 
Slot ของอุปกรณ์

• เลือก Save

Add ISR4000 To CUCM

• เลือก OK



8โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Global ISDN Switch Type*: เลือกประเภท 
Global ISDN

Add ISR4000 To CUCM

• เลือก OK



9โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• MGCP – E1

Add ISR4000 To CUCM

Subunit1 NIM-2MFT-T1E1-E1: เลือก Port 
ที่ต้องการ Config เพื่อใช้งาน



10โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Description: ใส่ค าอธิบายเพิ่มเติม

• Device Pool*: เลือก Device Pool

• Media Resource Group List: เลือกกลุ่ม Media 
Resource 

• MGCP – E1

Add ISR4000 To CUCM



11โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• PRI Protocol Type*: เลือกชนิด Protocol PRI

• Protocol Side*: ให้เลือก Protocol ที่ไม่ตรงกันกับ 
PABX

• Channel Selection Order: เลือกล าดับช่องสัญญาณ
ที่ต้องการให้เริ่มท างานก่อน

• Channel IE Type*: ก าหนดวิธีการเลือก Channel ซึ่ง
การเลือกในช่องนี้ขึ้นอยู่กับการเชื่อมต่อในอีกด้านหนึ่ง

• MGCP – E1

Add ISR4000 To CUCM

• Calling Search Space: เลือก Calling Search Space



12โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Framing*: เลือกการตรวจสอบ Framing

• Clock*: เลือกประเภท Clock

• เลือก Save

Add ISR4000 To CUCM

• เลือก OK



13โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Apply Config

Add ISR4000 To CUCM

• เลือก OK



14โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Reset

Add ISR4000 To CUCM

• เลือก Reset

• เลือก Restart

• เลือก Close 



15โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• NIM-4FXO: เลือก Port ที่ต้องการ Config เพื่อใช้งาน

• MGCP - FXO

Add ISR4000 To CUCM



16โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Port Type*: เลือก Loop Start

• เลือก Next

Add ISR4000 To CUCM



17โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• Description: ใส่ค าอธิบายเพ่ิมเติม

• Device Pool*: เลือก Device Pool

• Media Resource Group List: เลือก Media Resource

• Calling Search Space: เลือก Calling Search Space

Add ISR4000 To CUCM

• Attendant DN*: ใส่หมายเลขที่ต้องการให้รับสายเมื่อมสีาย
เรียกเข้า

• เลือก Save



18โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Apply Config

Add ISR4000 To CUCM

• เลือก OK



19โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Reset

Add ISR4000 To CUCM

• เลือก Reset

• เลือก Restart

• เลือก Close



20โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Device > Gateway

• Delete E1, FXO Port

Delete ISR4000 Port (E1, FXO)



21โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• ใส่ Gateway ที่ต้องการลบ Port และกด Find

Delete ISR4000 Port (E1, FXO)

• เลือก See Endpoints



22โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Port E1 หรือ Port FXO ที่ต้องการลบ และเลือก Delete Selected

Delete ISR4000 Port (E1, FXO)

• เลือก OK



23โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก Device > Gateway

• Delete Gateway ISR 4000

Delete ISR4000



24โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• ใส่ Gateway ที่ต้องการลบ Port และกด Find

Delete ISR4000



25โครงการค่าจัดหาระบบโทรศัพท์ (IP Telephony) เพ่ือการสื่อสารแบบครบวงจรของกระทรวงมหาดไทย

• เลือก OK

• เลือก Gateway ที่ต้องการลบ และเลือก Delete Selected 

Delete ISR4000



Thanks and Regards.
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